ol SMARTEMIS

1. Zu- & Ruckuberweisung

Das easyVET Textsystem eignet sich auch hervorragend fur die Kommunikation mit
Tierarzten. In der Kundenkartei kbnnen entsprechende Haustierarzte bereits vermerkt
werden.

Diese Eintrage lassen sich Uber die Datenbank

verwalten, indem Adressen mit der Kategorie

—_— " Stammdaten
Tierarzt" angelegt werden.

Typ: Tierarzt -
Nummer: 3
Suchbegriff: = Tiergesundheitszentrum_Fischer
Anschrift 1:  Tiergesundheitszentrum Fischer
Die so eingerichtete Nutzung der Textverwaltung anscht 2

Anschrift 3: | Frau Dr. Fischer

ermoglicht ebenso die Ermittlung von ,Top orofe  [catosae 40 .
Zuweisungen“ und auch lasst sich dann erkennen, pz (3096

welche Zuweiser & Félle eventuell riicklaufig sind. = :
Briefanrede: = Sehr geehrte Frau Dr. Fischer -~

Telefon: 0511/9 7101 00 <3> v

. . . . Telefax: 0511/9 71 04 99 -

Gerne helfen wir bei der Planung und Einrichtung gem. R e
Ihres Anspruches. Internet -
Gruppe: Tierarzte -

Hinweis: Top-Uberweiser

Sind Sie die Praxis an die Uberwiesen wird? Dann
sollten Sie den Zuweiser als ,Haustierarzt® im
Tierhalter-Karteikasten in der Registerkarte
,Einstellungen hinterlegen. Somit ist diese Adresse auch
gleich vorselektiert im Formular ,Ruckiberweisung®
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Karteikarte Haustierarzt
O Leistungsfaktor: 1,00 Tiergesundheitszentrum_Fischer... | | Suchen...
[ Angewandter Medikamentenrabatt/zuschlag: 0,00 %

Aufwand:

- Erarbeitung eines Kommunikationskonzeptes gem. der Programm-Md&glichkeiten. Schulung
Praxisteam. Marketingunterstiitzung beim Aufbau oder der Pflege eines Zuweiser-
Netzwerkes.

Individuell vor Ort festgestellte Besonderheiten:

Ihre Anmerkungen oder internen Arbeitsanweisungen:

Online-Gesprachstermin direkt mit dem Smartemis IT-Team vereinbaren



https://outlook.office365.com/book/ITSprechstunde@smartemis.com/

