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Mahnwesen generell

Es wird eine Rechnung erstellt oder nach einer Anzahlung ein Beleg Uber verbleibende
Betrage ausgehandigt und dem Kunden ein Zahlungsziel gewéahrt. Wenn der Kunde innerhalb
dieser Frist nicht zahlt, gerét er in Verzug. Geméal3 § 286 des Burgerlichen Gesetzbuches
(BGB) tritt der Verzug spatestens 30 Tage nach Falligkeit und Zugang der Rechnung ein,
sofern der Schuldner nicht leistet. Bei Verbrauchern muss in der Rechnung explizit auf diese
Frist hingewiesen werden.

Eine Mahnung ist nicht zwingend
erforderlich, um den  Verzug
herbeizufuhren, kann jedoch sinnvoll
sein, um den Schuldner an die
Zahlung zu erinnern. Sobald der
Schuldner in Verzug ist, kénnen Sie
Verzugszinsen und Mahngeblhren
geltend machen.

Mahngebihren:

Mahngebiihren dirfen erhoben werden, wenn der Schuldner nach Falligkeit der Forderung
und erfolgter Mahnung nicht zahlt. Die Hohe der Mahngebiihren muss jedoch angemessen
sein und sich an den tatsachlich entstandenen Kosten orientieren. In der Regel werden flr die
erste Mahnung keine Gebilhren erhoben; ab der zweiten Mahnung kénnen Mahngebuhren
anfallen. Diese sollten jedoch die tatsachlichen Kosten fiir Porto, Papier und Druck nicht
Ubersteigen. Pauschale Mahngebihren sind unzuldssig, wie der Bundesgerichtshof
entschieden hat.

Es ist ratsam, zunachst eine oder mehrere Mahnungen zu versenden, bevor gerichtliche
Maflnahmen ergriffen werden. Dies gibt dem Schuldner die Moéglichkeit die Zahlung, ohne
weitere rechtliche Konsequenzen zu leisten. Wenn jedoch trotz Mahnungen keine Zahlung
erfolgt, kdbnnen Sie rechtliche Schritte einleiten, um lhre Forderung durchzusetzen.

Verzugszinsen:

Sobald der Schuldner in Verzug ist, kann der Glaubiger Verzugszinsen verlangen. Der
gesetzliche Verzugszinssatz betragt geman § 288 BGB:

e Fur Rechtsgeschéfte mit Verbrauchern: 5 Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz.
e Fir Rechtsgeschéfte zwischen Unternehmern: 9 Prozentpunkte Giber dem
Basiszinssatz.

Der Basiszinssatz wird regelmafig angepasst und kann auf der Website der Deutschen
Bundesbank eingesehen werden.



https://www.haufe.de/finance/haufe-finance-office-premium/mahnung-und-mahnverfahren-3-faelligkeitsdatum-und-verzug_idesk_PI20354_HI2015320.html
https://www.schuldnerberatungen.org/mahngebuehren/
https://www.schuldnerberatungen.org/mahngebuehren/
https://www.bundesbank.de/de/bundesbank/organisation/agb-und-regelungen/basiszinssatz-607820
https://www.bundesbank.de/de/bundesbank/organisation/agb-und-regelungen/basiszinssatz-607820
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Rechtliche Grundlage:

Die Verpflichtung des Schuldners zur Zahlung von Mahngebihren und Verzugszinsen ergibt
sich aus dem Burgerlichen Gesetzbuch (BGB). Gemal3 § 286 BGB gerat der Schuldner in
Verzug, wenn er auf eine nach Falligkeit erfolgte Mahnung des Glaubigers nicht leistet. Ab
diesem Zeitpunkt kann der Glaubiger Schadensersatz wegen Verzugs verlangen, wozu auch
Mahngebihren und Verzugszinsen zéhlen.

Wichtig:

Eine Mahnung ist rechtlich nur einmal erforderlich
Zahlungsverzug tritt nach 30 Tagen automatisch ein
Mahnung und Zahlungserinnerung sind rechtlich gleichwertig
Das dreistufige Mahnverfahren ist gangige Praxis

Ab der zweiten Mahnung kénnen Gebiihren erhoben werden

Virchowbund

Bitte beachten Sie, dass die genaue Vorgehensweise je nach individueller Situation variieren
kann. Es ist daher empfehlenswert, sich bei Unsicherheiten rechtlich beraten zu lassen.



https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__286.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.gesetze-im-internet.de/bgb/__286.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.virchowbund.de/praxis-knowhow/abrechnung-finanzen/mahnungen?utm_source=chatgpt.com

