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Einleitung

Der Apothekenroboter

Ein Apothekenroboter, auch als Lagerautomat bekannt, ist ein technisches System, das die
Lagerung, Sortierung und Ausgabe von Medikamenten und anderen Apothekenartikeln
automatisiert. Durch prazise Robotik und Software werden Medikamente effizient
verwaltet, wodurch menschliche Fehler reduziert und die Arbeitsablaufe in der Apotheke
optimiert werden. Ein entscheidender Vorteil der Vernetzung des Roboters mit einer
Praxisverwaltungssoftware ist die Sicherstellung, dass Medikamente nur dann ausgelagert
oder ausgegeben werden, wenn sie zuvor in der Software erfasst wurden. Dies garantiert,
dass der Verbrauch korrekt berechnet wird und keine Verluste entstehen, was zu einer
verbesserten BestandsfUhrung und finanziellen Kontrolle fuhrt.

Wir freuen uns, lhnen mit diesem Handbuch die wohl spannendste Schnittstelle in Vetera
naher bringen zu kdénnen. Wahrend vor 10-15 Jahren die Verwendung von
Apothekenroboter in der Tiermedizin noch ein seltenes Novum war, hat sich die
Einbindung eines solchen Apothekenroboters in Tierklinken immer mehr als inzwischen
etabliertes Prozedere entwickelt.

Vorteile

Die Einbindung eines Apothekenroboters in den Klinikworkflow und der digitalen
Warenwirtschaft schafft Transparenz und Effizienz durch Automatisierung und
Standardisierung. Selbst wenn Sie in den Behandlungsraumen keinen Wert auf eine
chargengenaue Bestandsverwaltung legen, kénnen Sie dennoch zumindest bei allen im
Roboter warenwirtschaftlich verwalteten Packungen eine wasserdichte und verldssliche
Bestands- und Lagerhaltung erreichen. Anders als bei der korrekten Warenwirtschaft ohne
Apothekenroboter, bendtigt die Warenwirtschaft Uber den Roboter nur einen Bruchteil der
menschlichen Ressourcen und der kollektiven Disziplin des Teams. Vorgange wie die
Inventur lassen sich von Stunden auf wenige Minuten verkurzen.

Einschrankungen

Der Apothekenroboter kann ohne Zutun durch den Anwender lediglich ganze Packungen
verwalten. Es wird exakt nur die PackungsgréRe zur Auslagerung aus dem Roboter zur
Verfugung stehen, wie sie auch zuvor eingelagert wurde. Méchte man beispielsweise auch
Blister aus einer bestehenden Packung einzeln im Roboter verwalten und verkaufen
kénnen, musste fur diesen Blister eine eigenstandige PackungsgroRe in Vetera angelegt,
separat verpackt und etikettiert werden.

Begriffserklarungen
Das nun folgende Kapitel dient der Klarung von Begriffen, um ein gemeinsames Verstandnis
fur die in diesem Dokument verwendete Nomenklatur und deren Bedeutung zu haben.
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Data-Matrix-Code und Strich-Code
Die meisten Packungen in der Veterindrmedizin besitzen inzwischen den viereckigen Data-
Matrix-Code. Dieser Barcode enthdlt gemdR den Vorgaben der ,GS1 Data Matrix
Guidelines” mindestens diese Informationen: Zulassungsnummer (EAN - Europaische
Zulassungsnummer” oder PZN - ,Pharmazentralnummer” oder GTIN - ,Global Trade
ldentification Number), Charge, Verfallsdatum. Humanmedizinische Artikel und einige
Veterinararzneimittel bilden im Data-Matrix-Code zusatzlich die Angabe zur Seriennummer
(SN) ab, die eine individuelle Packungsnummer

durch den Hersteller darstellt. GS1 steht fur

Global Standard One. In der hier abgebildeten — Facungsnummer
Musterpackung eines Humanpraparates ist auf S
der linken Seite der Data-Matrix-Code e
dargestellt, auf der rechten Seite ist der
Strichcode zu erkennen, der ausschlieRlich die
Zulassungsnummer enthalt.

Der Data-Matrix-Codes ist so aufgebaut, dass B s
den drei Kerninformationen jeweils ein

sogenannter Application Identifier (Al), auch qualifizierender Datenbezeichner (DB)
genannt, vorangestellt sind. Der Data-Matrix-Code beginnt mit dem Al ,01"
(Datenbezeichner fur die Zulassungsnummer) und der Zulassungsnummer, die exakt 13-
stellig ist und mit einer O beginnt. Der Zulassungsnummer folgt der Al ,17°
(Datenbezeichner fur das Verfallsdatum) mit dem exakt 6-stelligen Verfallsdatum, dass das
Format JIMMTT hat. Den Schluss bildet der Al ,10" (Datenbezeichner fur die
Chargenbezeichnung) mit der Charge. Dadurch, dass die Lange der Chargenbezeichnung
im Gegensatz zur Zulassungsnummer und dem Verfallsdatum nicht an eine bestimmte
Zeichenanzahl gebunden ist, sollte die Chargenbezeichnung immer die letzte Information
des Data-Matrix-Codes sein, da das Auslesen der Informationen stets vom Anfang her
beginnt.

Nachfolgend ein Beispiel fur einen korrekten Data-Matrix-Code nach dem GS1-Standard.

Al Al Al

| | |

|
01 0:1-02869 102181 0|1 '1’230828]1 0|A056?I

Zulassungsnummer Verfallsdatum Chargennummer

Sollte lhnen eine Packung begegnen, dessen Data-Matrix-Code vom Roboter und/oder
von Vetera nicht korrekt interpretiert werden kann, empfehlen wir lhnen, den Code mit
Ihrem Handscanner hineinzuscannen, wahrend Sie ein Schreibprogramm gedffnet haben.
Damit wird es Innen mdglich sein, objektiv und unabhangig vom Roboter oder Vetera, die
Dateninhalt und Aufbau des Codes beurteilen zu kénnen.

il =
| |

fwln
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Der Strichcode enthdlt im Vergleich zum Data-Matrix-Code lediglich die
Zulassungsnummer. Wird eine Packung nur Uber den Strichcode im Roboter eingelagert,
ist fUr diese Packung in Vetera nur eine packungsgenaue, nicht aber eine chargengenaue
Bestandsverwaltung maoglich.

Falls eine Packung sowohl Uber einen standardisierten Data-Matrix-Code als auch Uber
Strichbarcode verfugt, sollte bitte stets mit dem Data-Matrix-Code gearbeitet werden.

Manchmal befinden sich auf den Packungen noch zusatzliche QR-Codes, die eine
Webseite enthalten mit Informationen zum Produkt oder dem Unternehmen. Dieser
Barcode ist fur die Bestandsverwaltung leider nicht sinnvoll und zielfuhrend.

Schematische Darstellung der Bestandsbewegungen

Die nachfolgende Abbildung zeigt die grundlegenden Interaktionen, die zu einer Erhdhung,
Verringerung oder einer Aktualisierung des Bestandes fuhren. PMS steht hierbei fur Vetera
als das Patienten Management System. Die einzelnen Aktionen werden spater jeweils
einzeln beschrieben.

Increase in inventory Inventory reduction Inventory update
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Einlagerung

Die Einlagerung ist ein Prozess, der ausschlief3lich am Roboter durchgefUhrt und dessen
Ergebnis vom Roboter an Vetera Ubermittelt wird. Hierbei kommt es ausschlielRlich zur
Erhdhung des Warenbestandes in Roboterlager und nicht im Kliniklager.

Py

Roboterlager Kliniklager

Auslagerung

Bei der Auslagerung kommt es zu einer Bestandsreduktion im Roboterlager. Die
Auslagerung dient dem Auffullen der Medikamentenvorrate in der Klinik fur den
Anwendungsfall. Sie sollte nicht direkt am Roboter erfolgen, sondern Uber Vetera
angesteuert werden, damit mit der Reduktion des Warenbestandes im Roboterlager
zeitgleich und automatisiert eine Erhéhung des Bestandes im Kliniklager erfolgen kann.
Dies ist insbesondere dann essentiell, wenn Sie auch auRerhalb des Apothekenroboters
eine ernsthafte Bestandsverwaltung betreiben méchten.

Roboterlager Kliniklager

Rucklagerung

Die Rucklagerung dient dafur, dass zu viel im Kliniklager befindliche Artikel in den Roboter
zurlckgelagert werden kdnnen, die zuvor aus dem Roboter ausgelagert wurden. Hierbei
kommt es zu einer Erhdhung des Bestandes im Roboterlager bei gleichzeitiger Reduktion
im Kliniklager. Eine Rucklagerung ist nur dann mit einem beiderseitigen Bestandstransfer
maoglich, wenn von der Packung, die zuruckgelagert werden soll, ein ausreichender
Bestand im Kliniklager vorhanden ist.

" ql

Roboterlager Kliniklager
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Direktauslagerung uUber die Behandlungskarteli

Werden Artikel, die Uber den Apothekenroboter bestandsverwaltet sind, Uber die
Behandlungskartei als Abgabe ausgelagert, erfolgt eine Bestandsreduktion im Roboterlager
ohne eine Bestandsveranderung im Kliniklager, da davon auszugehen ist, dass die fur den
Tierhalter ausgelagerten Artikel vom ihm auch mitgenommen werden.

Roboterlager Kliniklager

Bestandsabgleich

Mit dem Bestandsabgleich werden von Vetera die Lagerbestdnde aller Produkte im
Apothekenroboter abgefragt und mit den Lagerbestanden in Vetera abgeglichen. Gibt es
Abweichungen, werden diese korrigiert, sodass beide Systeme wieder identische
Lagerbestédnde pro Artikelpackung und pro Charge haben.

Inventur

Der zuvor beschriebene Bestandsabgleich kann mit nur einem Hakchen auch als konforme
Inventur angelegt und gemdaR der Tierdrztlichen Hausapothekenverordnung
unveranderlich gesetzeskonform in Ihrem Vetera gespeichert werden. Ein Vorgang von
weniger als einer Minute gegenuber der stundenlangen Inventur Uber die bisherige
Methode des Bestandsinventarisierung.

Direktbestellung

Vetera Dbietet sowohl Uuber das Roboterfenster als auch im Programmteil
Bestandsverwaltung die Mdglichkeit, die im Roboter bestandsverwalteten Artikel direkt
beim Lieferanten per Email zu bestellen. Die Dokumentation des Wareneingangs erfolgt
wie bisher Uber die Artikel- und Bestandsverwaltung in Vetera bzw. Uber den Wareneingang
direkt am Apothekenroboter.

Bestandsverwaltung und Bestandsliste

Die bestehenden Programmteile Bestandsverwaltung und Bestandsliste in Vetera lassen
sich auch wunderbar fur die Inhalte und die Verwaltung des Apothekenroboters
verwenden.

Das Roboterfenster in Vetera

Die Apothekenroboter-Verwaltung (Programme > Stammdaten > Apothekenroboter) ist
eine zusatzlicher Programmteil beim Einsatz eines Apothekenroboters. In der Verwaltung
kénnen neben Einlagerungen, Rucklagerungen und Auslagerungen auch die Bestande
abgeglichen und Direktbestellungen durchgefuhrt werden und sollte an den Arbeitsplatzen
aktiviert werden, die in Kommunikation und Interaktion mit dem Apothekenroboter
verwendet werden.
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Projektplan

Im Folgenden beschreiben wir den vollstandigen Projektimplementierungsplan von der
Erstbesprechung, den notwendigen Vorbereitungsarbeiten, den Voraussetzung fur den
Produktivstart bis hin zur erfolgreichen Inbetriebnahme.

Uberblick

Der vorliegende Projektplan skizziert den strukturierten Ablauf zur Integration eines
Apothekenroboters in Vetera. Beginnend mit der initialen Angebots- und Auftragsphase,
fuhrt der Plan durch verschiedene SchlUsselphasen, die fur eine erfolgreiche
Implementierung und Nutzung des Systems notwendig sind. Dies umfasst einen klaren
Projektstart mit einem Kick-Off-Treffen, eine grundliche Vorbereitungsphase, die sowohl
ein Onlineseminar als auch individuelles Consulting beinhaltet, und eine sorgfaltig
begleitete Inbetriebnahme. AbschlieBend wird durch eine umfassende Nachbetreuung
sichergestellt, dass alle Anforderungen erfullt sind und das System optimal genutzt wird.
Dieser Plan dient als Leitfaden und stellt sicher, dass alle Beteiligten Uber den gesamten
Prozess hinweg auf dem gleichen Stand sind und die Implementierung reibungslos verlauft.

A';guefl:;;& Projektstart Vorbereitung Inbetriebnahme Nachbetreuung

* Kick Off * Onlineseminar e Aktivierung der * Consulting und
Artikel- und Schnittstelle und des Nachfolgeworkshops
Bestandsverwaltung Lagerautomaten nach Bedarf
* Consulting nach e Testlauf mit Vetera * Dokumentation und
Bedarf * Vor-Ort-Begleitung Projektabschluss
bei der

Inbetriebnahme

Projektstart

Der Kick-off Termin markiert den offiziellen Start des Projekts und ist ein entscheidender
Schritt, um alle Beteiligten auf denselben Informationsstand zu bringen und die Weichen
fur eine erfolgreiche Projektumsetzung zu stellen. In dieser Sitzung werden die Grundlagen
fur das gesamte Projekt gelegt, und es werden klare Erwartungen, Ziele und
Verantwortlichkeiten festgelegt. Nach einer kurzen ProjektUbersicht stellt sich jeder
Teilnehmer vor und definiert seine Rolle. Die Hauptziele und Erwartungen werden klar
kommuniziert, begleitet von einem groben Zeitplan und einer Ubersicht Uber Ressourcen
und Budget. Ein Kommunikationsplan wird vorgestellt, und potenzielle Risiken sowie deren
Handhabung werden besprochen. Das Treffen endet mit der Definition der nachsten
Schritte und einer Fragerunde, um sicherzustellen, dass alle Klarheit Uber die anstehenden
Aufgaben haben. Am Kick-Off-Termin sollten Personen aller beteiligten Parteien
teilnehmen: Klinik, BD, Vetera sowie der Systemadministration.

Vorbereitung

Die Vorbereitungsphase ist entscheidend, um das Fundament fur eine erfolgreiche
Projektumsetzung zu legen. Hierbei wird ein Onlineseminar zur Artikel- und
Bestandsverwaltung angeboten, das den Beteiligten das notwendige Wissen vermittelt.
Zusatzlich wird individuelles Consulting nach Bedarf bereitgestellt, um spezifische Fragen
oder Herausforderungen zu adressieren und sicherzustellen, dass alle Aspekte des Projekts
grundlich vorbereitet sind.
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In der Vorbereitungsphase mussen eine Reihe von Tatigkeiten in Vetera durchgefuhrt
werden. Diese Schritte gewahrleisten eine reibungslose Implementierung, minimieren
potenzielle Risiken und stellen sicher, dass beide Systeme optimal miteinander
kommunizieren kdénnen. Im Folgenden wird eine detaillierte Beschreibung aller
notwendigen vorbereitenden MalRnahmen dargestellt. Dabei unterscheiden wir die
Vorbereitungsarbeiten, die bereits vor der Aktivierung der ROWA-Schnittstelle erfolgen
kénnen von denen, die erst nach der Aktivierung der Schnittstelle in der
Programmoberflache verfugbar sind.

Konfiguration der Artikeltypen

Uber den Artikeltyp kénnen Sie im Detail definieren, welche Uber den Apothekenroboter
bestandsverwaltet werden sollen. Viele unserer Anwender fUhren beispielsweise die Lager-
und Bestandsverwaltung der Futtermittel auBerhalb vom ROWA. Machen Sie sich bitte
bereits im Rahmen der Vorbereitung und Pflege |hrer Stammdaten Gedanken daruber,
welche Artikeltypen Sie evtl. ergénzen oder Uberarbeiten mochten. Zur Ubersicht der
Artikeltypen gelangen Sie Uber ,Extras = Einstellungen = Artikel = Typen”. Um einen
weiteren Artikeltyp anzulegen, klicken Sie bitte auf den Button ,Neu” in der untersten Zeile
und vergeben Sie dem neuen Artikeltyp eine Bezeichnung sowie ein eindeutiges Kurzel, das
immer mit ,MED_" beginnt und von Ihnen bitte erganzt wird. Wichtig: Diese vorbereitende
Arbeit sollte bitte bereits vor der Aktivierung der ROWA-Schnittstelle durchgefuhrt werden,
auch wenn erst nach der Aktivierung eine zusatzliche Spalte ,ROWA" bei den Artikeltypen
sichtbar sein wird. In dieser Spalte geben Sie nach der Aktivierung der Schnittstelle und kurz
vor Inbetriebnahme des Apothekenroboters an, welche Artikeltypen ausschlielllich im
ROWA verwaltet werden.

Kiirzel k B I p

MED v v v &0
MED_AB v v 60
MED_ANA v v v 1
MED_BS

MED_BZM v v &0
MED_D

MED_F

MED_H v v v 0
MED_IMPF

MED_L v v

4 e e E|s

i+ ToDo & Chat

#) Direktverkauf

4 Formulsre

4 Textverarbeitung
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i Notdienst

MED_ODT v v
MED_OGD
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- Masksn WED_Y =

. Verbrauchsartikel 0
—— Neu -

51 B B 66 65 &8 5 6 60 &N 61 61 G G

Beenden

Pflege der Artikelstammdaten in Vetera

Die vorbereitende Artikelpflege spielt eine entscheidende Rolle fur eine optimale
Inbetriebnahme und Erstbeflllung des Roboters. Je Sie stellt sicher, dass alle Artikel korrekt
kategorisiert und verwaltet werden. Im Folgenden gehen wir miteinander die Punkte durch,
auf die es bei der Artikel- und Packungspflege ankommit.

Verwendung der Barsoi-Liste )
Bevor Sie mit der Uberprufung und Uberarbeitung eines Artikels beginnen, sollten Sie bitte
einmal das Thema Barsoi-Liste in lhrer Uberlegung mitaufnehmen. Verwenden Sie bereits
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regelmalig die Barsoi-Liste, um |hren Produktkatalog sowie die Verkaufspreise auf den
neuesten Stand zu halten, so prufen Sie bitte bei lhren Artikeln fur den ROWA mit, ob dieser
auch zuletzt mit dem Einlesen der Barsoi-Liste mit aktualisiert wurde. Sie erkennen dies an
diesem Importdatum, das Sie auf Packungsebene Uber das Register ,Kalkulation” aufrufen
kénnen. Ist das Datum nicht aktuell, wurde die Packung moglicherweise handisch und
unabhangig von Barsoi eingepflegt oder die Packung ist inzwischen nicht mehr Teil des
Produktkatalogs von Barsoi. Prufen Sie bitte in diesem Fall, ob es einen inaktiven Artikel mit
der entsprechenden Packung gibt, die Barsoi beim Import im Hintergrund angelegt hat und
den Sie zukUnftig verwenden kénnen, um keine Preiserhbhung zu verpassen. Gerne bieten
wir lhnen im Rahmen der Vorbereitungsarbeiten zur Stammdatenpflege an, eine Excel-
Export aus lhrer Datenbank zu erstellen, der alle aktiven Packungen zeigt, die nicht oder
nicht mehr von Barsoi unterstutzt werden.

"% Vetera.net® Classic - (4994)

Programme Besuche ~ Finden~ Extras Fenster 7 Artikelverwaltung X
& Bl FQ I} Kunde-Tier-Erfassung  Druck = Dienstprogramme ~ i@ ~
synu OK V| Nur Aktive Nur Favorit | Alle Importlisten ~ | Alle Kalkulationen ~ Alle Artikel-Typen ~ | Alle Lieferanten ~ | Alle Artikel -
- Neuer Artikel Od &3 Artikel-Nr: 2976 ' AUA-Belege ‘¥ AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
= Synulox 250 mg (200mg/50 mg) ; » R 3
Artikel-Typ Medikament v Hinweise Allgemein
N P
‘.E,u N Bezeichnung™ Synulox RTU 140/35 mg/ml )
/100Ta 100,00 Tab. Details
SYNULOXHUND-KTZETRL | e
& HRAIL . Bezeichnung
- Zoetis Deutschland GmbH - - Wirkstoffe
S Synulox RTU 140735 mgimi L - intern
Neue P Zulassungsnr .
Fl.a50 5000 mi Kalkulation APV mit Einzelzuschlag v MwSt 1900 ~ ct . ika und Antibiotka (. h)
Fl.a50 50,00 mi Verschreibungsart Rp ¥ ¥ Sichtbar Gruppe
Fl.250 5000 ml Verbrauchs Ubersidt

O WS o B  PackNr:4697

Packung Teile
Bezeichnung™ FL. Bezeichnung™ m &
Einkaufspreis (Netto) anzeigen Anzahl pro Packung®
Bestellung
VK (Netto) a8 | B VK (Netto) 1,2200
VK (Brutto) 4306 VK (Brutto) 14518 ERET
Foto
Einkaufskonditionen Teilmengen werden nicht verkauft Kalkulieren
Eine Anderung der Packungsgrofe ist nicht mehr
Mengen-Rabatte / Staffelpreise moglich, da diese Packung schon verwendet
N wurde. Mochten Sie eine neue Packung Ja
Nicht verwenden b erzeugen?
Aktualisiert: 18.09.2023 11:52 Importdatum: 29.01.2021 15:36
Alle expandieren
BTty ~20092023 1538  Termine Artikel | ¢ Sprachsteuerung aktivieren (F3)

Arbeiten Sie noch nicht mit Barsoi, sollten Sie bitte fur sich Vor- und Nachteile abwiegen
und vor der Uberarbeitung des ersten Artikels die Entscheidung treffen, ob Sie zuklinftig
mit Barsoi arbeiten mdchten. Diese Entscheidung hatte unter Umstdnden eine
umfangreichere Stammdatenpflege im Vorfeld zur Folge, erspart lhnen aber mehrfach
zusatzliche Aufwande nach der Inbetriebnahme des Apothekenroboters. Falls Sie aktuell
nicht mit der Barsoi-Liste arbeiten, sie zukUnftig jedoch nutzen moéchten, wéare unsere
empfohlene Reihenfolge diese:

1. Einlesen der Barsoi-Liste
2. Uberprufung, ob es zum aktuell verwendeten und aktiven Artikel ein inaktiven
aktuellen Barsoi-Artikel gibt
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3. Fallsja, Aktivierung des Barsoi-Artikels und Inaktivierung des bisherigen Artikels bzw.
der Packung.

4. Falls die bisherige Packung bestandsverwaltet war, lassen Sie auch nach
Inaktivierung den Haken bei ,Bestand verwalten” gesetzt.

5. Fuhren Sie Uber den Programmteil ,Bestandsberichtigung” eine Korrektur der
Bestdnde durch, indem Sie die Bestande der bisherigen Packung auf Null setzen und
der neuen Packung die aktuellen Bestande eintragen.

Uberpriifung und ggf. Uberarbeitung auf Artikelebene

Diese Punkte prufen Sie bitte auf Ebene des Artikels und fUhren Sie ggf. eine Bearbeitung
der Einstellungen durch. Zunéchst prufen Sie bitte, ob der beim Artikel hinterlegte Artikeltyp
noch der fur Sie passende ist. Zuvor hatten wir auf die Bedeutung der Artikeltypen bereits
hingewiesen. Beachten Sie bitte, dass neu angelegte Artikeltypen erst nach einem Neustart
von Vetera als Auswahl verfugbar sind.

"% Vetera.net® Classic - (4994)

= a X
Programme Besuche v Finden~ Extras Fenster ? Artikelverwaltung X
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synu OK V| Nur Aktive Nur Favorit | Alle Importlisten v Alle Kalkulationen ~ Alle Artikel-Typen ~  Alle Lieferanten ~ | Alle Artikel v
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S Synulox RTU 140135 mg/mi e Ssbleot it A intern
Neve P Zulassungsnr
Kalkulation EE It e T 1900~ Medikamenten- Chemotherapeutika und Antibiotika (systemisch)
Fl.a50 5000 ml Verschreibungsart Rp ~  V Sichtbar Gruppe
FL.&50 5000 ml Verbrauchs-Ubersidt
D ® S 5 B PackNr:4697
Packung Teile (50.00 ml) Lager Teile Min Soll | Lagerplatz «  Packung
EAN 0000000004697 EAN Apotheke 46FL.33, 2FL 10FL
Fahrzeug 1 SFL 1FL 5FL Klaketon
VK (Brutto) 4123(49.06) VK (Brutto) 1.2200(14518) | Fahrzevg -
Fahrzeug 2 OFL. OFL OFL AkSunsn
Aktiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Fahwzeug S 2FL OFL JOFL
Sichtbar v S e P Reservierun OFL. OFL. OFL Bestellung
Verfallsdatum 31122023~ Kiirzel PID ol . Praxen J  Praxis Bestand
Beschreibung  FI. 3 50ml ¥/ Hausbesuch -
v Notdienst L
Chargen-Nr.  Aps15
Notizen
Filial-PckNr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb ~ 20092023 1550 Termine Artikel F{Tsm"mm

Unter dem Register Details schauen Sie bitte nach den Standardeinstellungen fur den
Verkauf an den Tierhalter in der Besuchskartei. Hier kénnen Sie wahlen, ob dieser Artikel
standardmaRig als Anwendung oder Abgabe gekennzeichnet werden soll (entspricht dem
Tastenkurzel F6 in der Behandlungserfassung) sowie konnen Sie vordefinieren, ob zuerst
die Packung oder die Teilmenge als Vorschlag beim Verkauf erscheinen soll (entspricht
dem Tastenkurzel F8 in der Behandlungserfassung).

Der erste Reflex kdnnte uns zur Erkenntnis gelangen lassen, dass Medikamente im ROWA
selbstverstandlich immer als Abgabe und in der vollen Packung gekennzeichnet sein
mussen. Das ist in der Sache auch absolut richtig. Ausnahmefalle kénnte es dennoch
geben, die mdglicherweise eine andere Standardeinstellung bedurfen, um lhrem Workflow
Zu entsprechen. Beispiel: Sie mdchten volle Flaschen einer Injektionsldsung Uber den
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ROWA bestandsverwalten. Die in lhrer Klinik verwendeten Gaben werden jedoch
angewandt, und zwar in Teilmengen, in diesem Fall in Millilitern. Dann wurden Sie die
Standardeinstellungen entsprechend so setzen, wie Sie den Artikel im Regelfall dem
Tierhalter verrechnen wurden. Der Workflow wurde bei diesem Beispiel so sein, dass Sie
eine volle Flasche aus dem Roboter fur den internen Bedarf auslagern und die Teilmengen
fur die Anwendung in lhrer Klinik nach Millilitern verrechnen.

Der ROWA kann auch mit einer Kuhleinheit geliefert werden, um beispielsweise auch
Impfstoffe im Apothekenroboter bestandsverwalten zu k&nnen. Verfugt Inr ROWA-Modell
Uber eine solche Kuhleinheit, setzen Sie bitte den Haken bei ,Kuhlpflichtig”.

"% Veteranet® Classic - (4994)

Programme Besuche ~ Finden~ Extras Fenster 7 Artikelverwaltung X
&= foT IR SR ' I IL Kunde-Tier-Erfassung ~ Druck =  Dienstprogramme * @ ~
synu OK | [¥] Nur Aktive Nur Faverit | Alle Importlisten ~  Alle Kalkulationen ~ Alle Artikel-Typen ~  Alle Lieferanten ~ | | Alle Artikel -
- Neuer Artikel O =3 Artikel-Nr: 2976 F AUA-Belege 3§ AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
= Synulox 250 mg (200mg/50 mg) Verfigsar in DOberall - Hersteller
Neue P -
00Tz 100,00 Tab Tierart @ Lagerungshinweise
& ML I ATZE T Anwend - und _
@ SYNULOX HUND+KATZE TEL rdngs U ffC0Va, Abosbe O V.a. Amwenduna C) Beide Wiirkstoffe
= Synulox RTU 140/25 mg/ml B
Sta (@]-] O Teil O Packung Anwendungshinweise
Neue P
FL&50 5000 ml AT
Fl.a50 50,00 mi
Fl.a50 50,00 mi Filial-ArtikelNr
Od ™ E o B  PackNr:4607
Packung Teile (50.00mi) Lager Teile Min Soll | Lagerplatz |« Packung
EAN 0000000004657 EAN Apotheke 46FL.33. 2FL 10FL
Fahrzeug 1 SFLOTFL BFL 7] | Melletation
VK (Brutio) 4123(49.06) VK (Brutio) 12200(14518) | ~2"eed - g
Fahrzeug 2 OFL OFL OFL Aktionen
Aktiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Fahrzeug 3 2FL OFL OFL
Sichtbar ] Bestond verwalicn [@ Reservierun OFL. OFL OFL Bestellung
Verfallsdawm | 31122023~ Kirzel PID 0 . Praxen v Praxis mET
Beschreibung | FI 3 50ml ¥|  Hausbesuch o
V| Notdienst °
Chargen-Nr.  ppg1s
Notizen
Filial-PckNr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb ~20092023 1550  Termine Artikel | Sprachsteuerung aktivieren (F3)

Uberpriifung und ggf. Uberarbeitung auf Packungsebene
Auf Packungsebene prufen Sie bitte unter dem Register ,Packung” diese Parameter:

(1) Es muss der EAN-Code dieser Packung vorhanden sein. Ist dies noch nicht der Fall,
setzen Sie bitte den Cursor in das Feld EAN der Packung und scannen Sie bitte den
Data-Matrix-Code der Packung ein. Beachten Sie bitte die Anforderungen an den
korrekten EAN-Code, wie im entsprechenden Kapitel zuvor beschrieben. Sollten Sie
noch kein mit Vetera kompatibles Barcodelesegerat haben, nehmen Sie bitte
Kontakt mit uns auf.

(2) Die Packung muss aktiv sein.

(3) Die Packung muss bestandsverwaltet sein. Falls Sie auch die Barsoi-Liste
verwenden, prufen Sie bitte, ob der Verkaufspreis sich beim Einlesen der Barsoi-
Liste aktualisieren darf.

(4) Bei aktivierter Bestandsverwaltung der Packung muss auch ein Lagereintrag, egal
fur welches Lager und welchen Bestand vorhanden sein. Ist dies nicht der Fall,
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entfernen Sie bitte den Haken bei ,Bestand verwalten’, speichern Sie die Anderung
und setzen Sie den Haken erneut. Geben Sie dann bitte einen Anfangsbestand fur
ein Lager ein.

(5) Falls Sie bereits vor der Implementierung eine Chargenaue Bestandsverwaltung
betreiben, achten Sie bitte darauf, dass pro Artikel jede Charge nur einmal als aktive
Packung vorkommen darf, um eine eindeutige Kommunikation mit dem Roboter zu
ermoglichen. Jede PackungsgroRe dieses Artikels darf keine identische
Chargennummer in mehr als einer aktiven Packung haben. Eine Packungen einer
GroRe erkennt Vetera daran, wenn diese Eigenschaften identisch sind:

- EAN

- Packungsbeschreibung

- Packungseinheitenbezeichnung (z.B. Pck.)
- Teileinheitenbezeichnung (z.B. Stck.)

- Anzahl der Teilmengen pro Packung

2 Veteranet® Classic - (4994)

Programme  Besuche - Finden~ Extras Fenster 7 Artikelverwaltung X
el =) Zv B & @ i B L KundeTier-Erfassung  Druck=  Dienstprogramme » (@ +

synulox OK | [#] Nur Aktive Nur Favorit | Alle Importlisten | Alle Kalkulationen ~ || Alle Artikel-Typen | Alle Lieferanten v Alle Artikel -

®

Meuer Artikel Ol E =3 Artikel-Nr: 2976 %% AUA-Belege  ‘F  AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
Synulox 250 mg (200mg/50 mg)
SYNULOX HUND+KATZE TEL
Synulox RTU 140735 mall Bezeichnung®  Synulax RTU 14035 mgiml

Kiirzel

®

Artikel-Typ Medikament h Hinweise Allgemein

&

Details
Heue P
S Lieferant" Zoetis Deutschland GmbH g =R Virksiafte
FLASD 5000 m Zulassungsnr

FLa50 5000 ml Kalkulation ARV mit Einzelouschlag = MwSt 1900 ~

. c ika und Antibiotika (sy:
Verschreibungsart Rp ~ W Sichtbar Gruppe

Werbrauchs-Ubersidit

/D_ o T T E iy By PackNr: 4697 ™

Packung Teile (50,00 ml) Lagsr Teil Mig all Lagerplatz & | Packung

EaN (0000000004697 1 EAN Fahrzeug 1 5FL TFL 5FL H

VK (Brutto) 2308906 | VK (Brutio) 12200 (.451g) || Fahzewo 2 OFL OFL 0FL.
Fahrzeug 3 4 2FL OFL OFL

- N

Adtiv 2 W Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Reservierung OFL OFL OFL

Sichtbar v 3 Bestand verwalten [V Apathekenroboter 1FL OFL OFL. Bestellung

Kalkulation

Aktionen

Verfallsdatum | 31122023~ iGirzel FID 0 . Praxen v Prads Beai

Beschreibung  F|_ 3 50ml V¥ Hausbesuch

W Motdienst
Chargen-Nr. (720815 5

Notizen

Foto

Filial-Pekhir
Lagerplatz

Alle expandicren . J

Dr. Tierlich +21092023 1112 Termine Artikel | ¢ | Sprachsteuerung akiivieren (F3)

Prufen Sie auf Packungsebene bitte noch diese Parameter des Register ,Kalkulation”:

(6) Ist die Packungseinheitenbezeichnung fur Sie eindeutig und einheitlich?

(7) Stimmen die Packungseinheitenbezeichnung und die Anzahl der Teilmengen pro
Packung?

(8) Falls diese Packung zukunftig ausschliellich als ganze Packung uUber den
Apothekenroboter bestandsverwaltet und verkauft werden soll, empfehlen wir, den
Verkauf von Teilmengen grundsatzlich zu unterbinden. Das Setzen des Hakens
.Teilmengen werden nicht verkauft” ist pro Packung allerdings nur solange moglich,
solange diese Packung noch nicht in Vetera bestandsverwaltet wurde. Ist diese

bereits der Fall bleiben Ihnen zur Deaktivierung des Verkaufs von Teilmengen diese
beiden Optionen:

- Klicken Sie auf ,Ja" zur Frage, ob Sie eine neue Packung erzeugen mochten.
Bevor Sie bei der duplizierten Packung die Bestandsverwaltung erneut aktivieren,
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kénnen Sie den Haken ,Teilmengen werden nicht verkauft” setzen. Deaktivieren
Sie die nun die Ursprungspackung (lassen Sie jedoch den Haken bei ,Bestand
verwalten” in jedem Fall gesetzt) und fuhren Sie ggf Uber die
Bestandsberichtigung eine Bereinigung der Bestande weg von der bisherigen
und hin zur neuen Packung durch.

- Falls diese Packung ausschlielilich Uber das ROWA-Lager bestandsverwaltet
werden wird, kénnen Sie auch diesen Weg gehen. Entfernen Sie kurzzeitig den
Haken ,PackungsgréfRen durfen nicht nachtraglich geandert werden” unter
.Extras > Einstellungen - Artikel - Lagerverwaltung -> Register
Bestandsverwaltung”. Da die gesamte Bestandsverwaltung einer Packung in
Vetera auf der Teilmengenzahl pro Packung basiert, sollte dieser Haken nach
Korrektur der Teilmenge fur einen ROWA-Artikel wieder umgehend gesetzt
werden, um keine Fehlbestande von Artikeln zu riskieren, die nicht tber den
Apothekenroboter bestandsverwaltet werden. Diese Einstellung gilt global fur
alle Arbeitsplatze.

Einstellungen

Allgemein Einstellungen || ngi| ImportExport  Apothekenroboter
Adressen
Tiere /| Bhnliche Packungen in Bestandsverwaltung nicht anzeigen (in der Regel wegen ChargenMrm)
Besuche
Rechnungswesen Rechnen den durchschnittlichen Verbrauch fiir die letzten 24 = Monate
[ Artikel Die Ubergabe der Restmengen an eine andere Bestellung ermaglichen.

_IE—lnsteIIungen ( | || Packungsgrolen durfen nicht nachtraglich geandert werden )

ypen

Kalkulation

| Abverkaufte Packungen inaktiv setzen

Preisgruppe
Leistungen
Termin

ToDo & Chat
Direktverkauf
Formulare

o Obsolete Medikamente hervorheben

Stztion | Lagerumbuchung sktivieren (global) Lagerumbuchung protokollieren
Notdienst | Textfeld fir Lagerplatz auf Packungsebene zeigen (global)
Masken /| Textfeld fiir Lagerplatz auf Lagerbestandsebens zeigen (global)

Uberweisungsmodul

| Bei Etikettendruck die Anzahl der vorhandenen Packungen Gbernehmen
Journa

/| Alle Medikamente in Bestellansicht zeigen (keine Beriicksichtigung der oberen Packungen)
Mur Artikel mit positivem Bestand in Auswahl zeigen
V| Beim Scannen des Herstellerbarcodes (QR bzw. EAN) direkt zur Charge navigieren (global)

Packungen automatisch aktivieren Nein -
P waltung h aktivieren Nein -
Neue Preise automatisch iibernehmen Ja -
Preize automatisch neu kalkulieren Nein -

0 altung Artikel
Beschreibung: Es werden abgelaufene Artikel inaktiv gemacht.
Uberprifungsintervall: taglich. um 0:00 Uhr oder nach Systemstart Einrichten

Speichern Beenden

(9) Werfen Sie bitte bei der Kontrolle der Packung einen Blick auf das Importdatum der
letzten Barsoi-Aktualisierung. Sollte hier kein Datum erscheinen oder das Datum
unverhaltnismaRig alt sein, obwohl ein Barsoi-Import in letzter Zeit stattgefunden
hat, prufen Sie bitte, ob es mdglicherweise eine aktuellere Packung im inaktiven
Zustand gibt, die Barsoi beim letzten Import angelegt hat. Falls ja, sollten Sie bitte
diese neuere Packung verwenden und die bisherigen Bestande und Informationen
der veralteten Packung auf die neue ubertragen sowie die bisherige Packung
inaktivieren (Haken bei ,Bestand verwalten” bitte immer belassen, um die
Prufmechanismen dieser Packung nicht zu deaktivieren).
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% Veteranet® Classic - (4994)

Programme Besuche - Finden~ Extras Fenster ? Artikelverwaltung X
el =) Zv B & @ i B L KundeTier-Erfassung  Druck=  Dienstprogramme » (@ +
synulax OK | [@) Nur Aktive Hur Favorit | Alle Importlisten =/ Alle Kalkulationen | Alle Artikel-Typen | Alle Licferanten | [ Alle Artikel -
Meuer Artikel Ol E =3 Artikel-Nr: 2976 %% AUA-Belege  ‘F  AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
Synulox 250 mg (200mg/50 mg) - =
SYNULOX HUND-KaTZETRL | “TIKeTYR Medikament T HETIED Allgemein
5 Synulox RTU 14035 momi Bezeichnung’ Synulox RTU 140135 mgiml Deils
Heue P .
Flas 000 m Ligfarant” Zostis Deutschland GmbH < Pﬂﬁfﬂ‘“""‘g Wirkstoffe
FLa50 5000 ml Zulassungsnr
FLa50 5000 ml it Ei - ~
Kalkulation APV mit Einzelzuschlag MwSt | 18.00 ) = s und Anibiotika
Verschreibungsart Rp ~ W Sichibar Gruppe
Verbrauchs-Ubersicht
I & 5 5B Packn oo 3\
Packung Teile PR
CBBze\chnurlg' FL)E Bezeichnung™ m &G Kalkulatiors
Einkauf Nt Anzshl pro Packung™ 7
inkaufspreis (Metto) anzeigen pro Packung’ AKE
-3
Bestellung
VK (Netto) 4123 B VK (Netic) 1,2200
VK (Brutto) 49,06 VK (Brutto) 14518 Eeend
Foto
Einkaufskonditionen 8 ( Teilmengen werden nicht verkauft Kalkulieren
; Eine Anderung der Packungsgrafie ist ni
Mengen-Rabatte / Staffelpreise maglich, da diese Packung schon verwendet
wurde. Méchten Sie eine neue Packung
Nicht verwenden - P
Aktualisiert: 18.09.2023 11:52 9 ((Importdatum: 29.01.2021 15:36
Alle expandieren \_ )
Dr. Tierlieh - 21092023 1113 Termine Artikel meamg aktivieren (F3)

Konfiguration der Lagereinstellungen

PrUfen Sie bitte einmal, ob die bei Ihnen bereits hinterlegten Lagereinstellungen fur die
zukunftige Lagerverwaltung fur Sie passend ist. Zu den Lagereinstellungen in Vetera
gelangen Sie uber ,Extras = Einstellungen - Artikel = Lagerverwaltung > Register
Einstellungen”. Beachten Sie bitte, dass das Lager des Apothekenroboters nicht von Ilhnen
angelegt werden muss. Dies passiert automatisiert im Hintergrund, sobald die Schnittstelle
zum Apothekenroboter aktiviert wird.

Die meisten unserer Anwender in Kleintierbereich verwenden in Kombination mit dem
Apothekenroboter nur ein peripheres Lager. Sie kbnnen zum besseren Verstandnis fur Ihre
Mitarbeiter die Bezeichnung eines Lager frei verandern. Prufen Sie bitte einmal, in welches
Lager Bestande aufgestockt werden sollen, wenn eine RUcknahme/Teilgutschrift
durchgefuhrt. Falls Sie keine nachtragliche Lagerumbuchung vom Lager ,Rucknahme” in
das ,Hauptlager” durchfuhren mdchten, empfehlen wir Ihnen als Rucknahmelager
entweder Ihr Hauptlager (Lager 1) oder das Ursprungslager auszuwahlen. Diese Einstellung
gilt pro Arbeitsplatz.
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Einstellungen

Aligemein Einstellungen | Bestandsverwaltung  Import/Export  Apothekenrcboter
Adressen
Tiere Lagerverwaltung
Besuche
Rechnungswesen Apotheke Q
2 Amk@jl Fahrzeug 1 ©
Einstellungen Fahrzeua 2 ©
Typen g
Kalkulation Fahrzeug 3 ©
Lagerverwaltung Lager4 -]
Preisgruppe Lager 5 (-]
Leistungen Lagers )
Termin -
Lager?
ToDo & Chat 2ot ®
Direktverkauf Lagers S
Formulare Lagerd )
Textverarbeitung Lagerid [ =]
Station Lager11 [
Notdienst
Lager12
Masken Lagerw g
Uberweisungsmodul 2ger
Tz Lagerld [ =]
Lager1s (]
Lager16 []
Lager17 [~
Lager18 (-]
Lager1d (=]
Lager20 [ =]
Riicknahme ©
Neu Lagerpldtze bearbeiten
Ricknahme in Lager
Lager fiir zurlickgenommene Artikel (Gilt nur fir diesen PC "WOHLLEBE-DELL")
Apotheke -
Lieferung nach zllen Lagern
Mull-Bestinde fiir Packungenanlegen Nur Aktive Nur Bestandsverwaltete
Lagerbestdnde transferieren von ~| nach ~
Beenden

Konfig

uration der Benutzerverwaltung

In der Benutzerverwaltung muss ein Benutzer definiert werden, der als verantwortlich fur
die automatisierten Interaktions- und Transaktionsvorgange dokumentiert wird. Zur
Benutzerverwaltung gelangen Sie Uber ,Extras = Verwaltung = Benutzerverwaltung”. Und
so gehen Sie bitte vor, um einen neuen Benutzer in Vetera anzulegen:

(1)
(2)

Klicken Sie bitte auf den Button ,Neu".

Vergeben Sie bitte einen Namen fur diesen Benutzer und tragen Sie ein Kurzel ein.
Wir empfehlen hier eine sehr hohe Zahl zu verwenden, die auBerhalb |hres Kurzel-
Bereiches Ihrer Mitarbeiter liegt. Als Benutzertyp kdnnte die Auswahl ,Sonstige”
gewahlt werden.

Wir empfehlen, der Einfachhalthalber die verwendete Zahl fUr das Kurzel auch fur
die Personalnummer zu nutzen. Es reicht aus, wenn der ROWA-Benutzer in Vetera
aktiv ist. Er muss weder im Kalender aktiv noch sichtbar sein.

Da dieser nicht menschliche Benutzer keinerlei Rechte in Vetera besitzen muss,
empfehlen wir Ihnen, entweder eine eigene Passwortgruppe zu geben oder eine
Passwortgruppe zu verwenden, die nicht fur |hre Mitarbeiter verwendet wird.
Keinesfalls sollte der Benutzer der Passwortgruppe ,Administrator” angehdren.
Vergeben Sie bitte ein Passwort fur den ROWA-Benutzer, das Ihren
Mitarbeiter:innen nicht bekannt ist. Die Auswahl der Passwortgruppe und des
Passwortes ist in der Benutzerverwaltung ist nur dann sichtbar, wenn lhre
Rechteverwaltung in Vetera auf Benutzerpassworter eingestellt ist. Sehen Sie also
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weder die Auswahl einer Passwortgruppe noch die beiden Felder zur
Passworteingabe, arbeiten Sie mit Gruppenpasswoérter und Sie kdnnen die
Einstellungen zu Punkt 4 ignorieren.

(5) Speichern Sie bitte schliefilich lhre Einstellungen und starten Sie Vetera einmal neu.

Benutzerverwaltung x

Benutzemane ROwA Bentzer auch wenn dicser nightmeht erwender
Kiirzel 2 1000 wird, umc_iie Zuordm.!ng bisherniger Eintrége zu
gewdhrleisten. Um einen neuen Benutzer anzulegen,
Typ Sonstige + Jklicken Sie bitte auf Neu'.
Kasse Standardkasse des jeweiligen Arbeitsplatzes - H_ﬁ
Firma i Termindauer 30
Personal-Nummer | 1000 Fasswortgruppe Software Service -
Passwort — é
&3 Erweiterte Daten Passwort wiederhol -
Kosten/Stunde
0,00€
Termin-Farbe Benutzerausweise drucken
—_
« Sandardiarbe 88 Farbauswahl ’7@ Ausgewshlter Benutzer ﬁ Llle aktiven Benutzer
Benutzer alphabetisch sortieren (global) Nur aktive Benutzer anzeigen (Nur Filter, global)
Benutzer zuerst nach Firma sortieren (global)
Mr Typ Perzonal-Mr. MName Kiirzel Firma Kasse Farbe
3 Arbeitsplatz 2 Empfang i Alle Firmen Standardkasse
7 Arzt 3 Dr. Blut 3 Alle Firmen Standardkasse
5 Arzt 4 Micht zugeordnet 4 Alle Firmen Standardkasse
6 Arzt 5 Dr. Achtsam 5 Alle Firmen Standardkasse
4 Arzt ] Dr. Strahlschdn 02 Alle Firmen Standardkasse
g Verwaltung 9 Labor 5 Llle Firmen Standardkasse
1 Arzt 10 Dr. Tierlieb 10 Alle Firmen Standardkasse
9 Arzt ik Dr. Claudia Keller i Alle Firmen Standardkasse
10 TFA 12 Lieschen 12 Alle Firmen Standardkasse
1 Tierarzthelfer 14 Vanessa 14 Alle Firmen Standardkasse
12 Tierarzthelfer 15 Katrin 15 Alle Firmen Standardkasse -
1 5
0 Hilfe @ Meu IH Speichern ﬂ Schlieken

Konfiguration der Rechteverwaltung

Falls der Zugriff zum Roboterfenster beschrankt werden soll, muss in der
Passwortverwaltung die Berechtigung definiert werden. Zur Passwortverwaltung gelangen
Sie Uber ,Extras = Verwaltung = Passwortverwaltung”.

(1) Um das Recht zum Aufruf des Apothekenroboterfenster schnell auffinden zu

kénnen, nutzen Sie bitte den Filter und geben Sie in das Feld ,Bezeichnung” den
Begriff ,Roboter” ein.
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(2) Mit dem Haken bei ,Abfrage” definieren Sie, ob das Offnen des
Apothekenroboterfenster Uberhaupt gepruft werden soll. Falls ja, klicken Sie bitte
an, welche der von lhnen definierten Passwortgruppen berechtigt sind, dieses
Fensters aufzurufen.

(3) Allgemein qilt, dass nur an den Arbeitsplatzen grundsatzlich nach Passwortern
gefragt wird, an denen der Passwortschutz lokal nicht deaktiviert ist. Diese
Einstellung gilt pro Arbeitsplatz.

(4) Speichern Sie bitte anschlieRend lhre Einstellungen in der Passwortverwaltung.

Passwort-Verwaltung x

Einstellungen (lokal) Gruppen
G Passwort-Schutz lokal deaktiv. ) 3 ' i E| — i
Alle
Passwort merken nicht anzeigen Administratoren H
Passwort merken Tierarzte
V| Benutzerpasswarter Aktivieren (global) TFAs

erwaltung
Tina

Filter | Gruppe ann‘ter 1 )

Gruppe iy Beschreibung A Abfrage  Alle  Tiersrzte TFAs Verwalty Tina Laursa __ Chefs Vanessa

C thek thek boterfenster aufrufen 2 i = :

/| Standardbenutzer anpassen

Rechte

4

Nur finanzrelevante Rechte Rechte nach Abhéngigkeiten sortieren I;.l Drucken ﬂ SchlieBen

Weitere Einstellungen zur Lager- und Bestandsverwaltung in Vetera

Nun modchten wir lhnen noch einige wenige Einstellungen in Vetera nennen, die fur die
Anbindung des Apothekenroboters zwar nicht essentiell sind, jedoch empfehlenswert fur
die Nutzung von Barcodelesegeraten, mehreren Lagern sowie unterschiedlichen Chargen.

FUr ein einfaches und Barcode-gesteuertes Verkaufen von Artikeln, die vor allem nicht Uber
Apothekenroboter bestandsverwaltet werden, empfehlen wir Ihnen die Einstellung ,Nach
Barcodeeingabe direkt Menge eintragen” aktiv zu setzen. Sobald Sie einen Artikel,
beispielsweise ein Futtermittel im der Besuchskartei einscannen, wird der exakt richtige
Artikel als Behandlung eingetragen und die Menge selektiert. Um diese Einstellung zu
prufen und ggf. zu setzen, navigieren Sie bitte Uber ,Extras = Einstellungen = Besuch =>
Einstellungen - Register Eingabe”. Diese Konfiguration gilt pro Arbeitsplatz.
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Einstellungen

=

e R e e e R e e Y R

Allgemein Eingabe | D ing Dicom (PACS) Diagnosen Sperrung  BOVI-COMNCEFT B Besuchstyp und Eval
Adressen
Tiere Behandlungseingabe Neuer Besuch (lokal)
Bestchel Eigene Leistungen (1) | sigen | Besuch als ‘Abgeschlossen’ markieren
;
Patienten-Info Artikeleinheit (1) = Teil Uberwiesenen Besuch als ‘Zuriickiiberwiesen’ markieren
Schemata-Vorlagen " Packung (wenn Abgabe) V| Bei iiberw. Besuch ‘Riickiberw. enwinscht markieren
o
LT ek /| Gewicht des letzten Besuch dbemehmen
Tourenplanung
Impfung-GroBtier ' Desierung berechnen V' Datum in Kurven anzeigen " Mznuelle Gewichtseingabe hervorheben
Rechnungswesen Std. Beh. nach Gruppe sortieren V| Speichern bei Angabe von Gewicht oder Temperatur
Avrtikel = =
N Nach Barcodeeingabe direkt Menge eintragen - dies o S a
Leistungen ¥ stellt eine 11 Verkniipfung bei 2D und Vetera.net TR IS T ST
Termin ErEEnEmEr i (] V| lefzte Praxis aus Bosuch dbermchmen
ToDe & Chat
Direktverkauf Negative Bestande nicht zulassen (g “direkt zu "neuer Besuch™
Formulare Chargen immer vorschlagen (global) Standardtextbaustein fur Anamnese
Textverarbeitung - Bei Chargencheck primsr volle Packungen .
Station benicksichtigen (global)
Notdienst Gewahlie Charge bei Behandlungseingabe wird beim Bei Besuchsneusintrag auswahlen
Masken C bevorzugt . P
Oberweiatragsmand vom Verfallsdatum (global) Uhrzeit bei Merken von Arzt, Datum und Praxis nicht iibernehmen
Journal F P e Erinnerung an Gewichtserfassung (Mur KT globl)
Behandlungstext nicht veranderbar Erinnerung an die Erfassung des UTA (Mur KT global)
Anderung bei Rg-Text nicht tolerieren Abfrage nach Besuchsdauer aktivieren
¥ Impftermin automatisch anlegen T
W Medikamente nach Leistung als Anwendung (Nur GT) ] Bestiche mit AliAvinios kopieren
bei nicht
beriicksichtigen (global)
Sperrungen von Leistungen und R A0
i in der Kartei ermégli v Ki aufl ber
MNull Preismeldung deaktivieren (lokal) V| Kundenfaktor auf Artike! (VK) beriicksichtigen (global)
Freitext NUR in NEUE Zeile erlauben (global) /| Kundenfaktor auf Artikel (EK) berlcksichtigen (global)
Grundpreisliste verwenden o . | Kundenfaktor auf Artikel (EK Liste) beriicksichtigen (global)
Preisberechnung anhand Listenpreis bei ‘warnung fur Inkonsistenz nicht mehr zeigen (lokal)
Faktoranderung (global)
Faktoreingabe (global): A " Allgemeines
uswahiliste Behandl 1 .
(C)als Faktor @ Als Prozent Prozentsite ungszsilen nummerisren
¥ Fokus auf Empfangsknopf statt Kassenknopf (lokal)
Max. Anzzhl der Behandlungsanderungen in DB 5 : | Altemativen Speicher-Mechamismus deakinvieren
(lckal)
Rechnung V| Schalter beim Speichern deaktivieren (global)
Beim Speichern eines Besuchs altere Besuche auf
V' Packungsbezeichnung auf Rechnung anzeigen -Aggzﬁl;s;ﬁf;ﬁen (|:cka\)a e Besuehe s
Rechnungsdatum in der Menileiste anzeigen Mit Enter' Taste direkt in Behandlungseingabe (Iokal)
o . .
! T T I Erweiterte Restmengenverfiigung skfivieren (global)
Natfallfaktor 200 entspricht 200 %
Bei Restmengen den GPBetrag auf 0 setzen (global)
Manuelle Impfliste verwenden
Effekiver Jahreszins bei Ratenzahlung 9500)m | | ] e dEnenie Peher g Z=te(n) in Sesten (global)
Neuer Besuch (global) v Preislistenvarschlag bei Zeiten die sulerhalb der
W Aktuelles Gewicht aus Termineintrag Ubernehmen e R I i T g )
Nach Bearbeiter, Praxis und Besuchstyp fragen Erinnerung an das Ausfillen einer Diagnose (Nur KT global)
Speichern Beenden

In Bereich der Behandlungen in der Besuchskartei kdnnen
Informationen noch die Angaben zum jeweils verwendeten Lager pro Artikel sowie die
Charge darstellen lassen. Vor allem an den Arbeitsplatzen, an denen Behandlungen
eingegeben werden und zur besseren Ubersicht diese Zusatzinformationen angezeigt
werden sollen, empfehlen wir diese Konfiguration zu setzen. Die Darstellung des
verwendeten Lagers ist eine Einstellung pro Arbeitsplatz, die Darstellung der Charge gilt
global fur alle Arbeitsplétze. Die Konfiguration prufen und passen Sie ggf. an unter ,Extras
- Einstellungen - Besuch = Einstellungen = Register Darstellung”.
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Einstellungen

ﬂ?;":: Eingabe | D | o itoring  Dicom (PACS)  Diagnosen Spemung  BOVI-CONCEFT  Besuchsprotokoll  Besuchstyp und Evalustion
- Tiere Patientenbemerkung Kundennotiz
= Besuche " Bei jedem Besuchsaufruf ¢ Bei jedem Besuchsaufruf
_ stellunge: - .
e Anzeigen (lokal) = Bei jedem Besuchsneveinirag Anzeigen (Ickal) = Bei jedem Besuchsneeintrag
- Schemata-Viorlagen  Nie  Nie
- Réntgen
Tourenplanung Besuchsarten darstellen Besuchsauswahl (lokal)
- Impfung-GroBtier 7| Besuchsartin Auswahl darstellen Anzahl 10/ 0 = Alle Besuche
- Rechnungswesen
Atikel W/ dreistufigen ESC verwenden V| Besuche eines frilheren Besitzers anzeigen
Leistungen
- Termin Besuch GroBtier Suchbaumanzeige
- ToDo & Chat Bl A s B s e I Tattoo Rechts in Suchbaum zeigen
Direktverkauf
A
- Formulare — Bereitstellungsbeleg drucken fir
- Textverarbeitung
Station Anamnese Kleintier -
Notdienst . ) ) )
L Mas)l(zr: | Vorschau benutzen Oberw. bzw Haustierarzt und Diagnose hervorheben
- Uberweisungsmotul 7 Akt ; .
Vorlagenauswiahi fur Historie (nur LibreDffice) " SR Farbauswarl

Journal

Suchbaum farblich hervorheben

L = | Besuche niach Rechnungsstatus darstellen (iokal)
e Attest B

E Beileidsschreiben Verantwortlichen Tierarzt (Nur KT)

[ Besch 7 In Besuch anzeigen (global)

[l Bescheinigung

& Bescheinigung Kastration L Oberschrift fir die Anamnese (Nur KT)

Anamnese und Befunde
Standard Schriftart firr kemplettes Vetera net Programm

| Global Standardtext Auswahl
'V verwendetes Lager Anzeigen (Lokal)

= —
Tieralter (Nur KT) Lagerauswahl deakiivieren (global)

. Bei Tieren, die jiinger als & Monate sind. Alter in & = IEnEIET LoD EEiE)
/! Wwlochen und Tagen anzeigen (global)
agen gen @ Chargennummer in Behandlung anze'lgen)
Hintergrundfarbe fir Bearbeitungsmodus von Besuch
v Btiv

Besuch-Header KT

" Tierrasse zusatzlich mit anzeigen
Farbauswahl 1

V| Pesitionierbare Notiz verwenden _ Farbauswahl 2

Standard

Anzeigedauer der positionierbaren Notiz (lokal) Hintergrundfarbe bei bearbeiten von Diagnose u. Anamnese (global)
Kundennotiz 10 Sekunden e Standard
Patientennotiz. 10/ Sekunden Farbauswahl

Fi Im Suchbaum Tier selektieren, wenn erster M Zur pisch hervorheben

Kunde nur iiber ein Tier verfigt (lokal)
i Zeige Hinweis bei Eintragung von gleichem Haustierarzt
und iiberweisenden Tierarzt im Besuch (global)

Beenden

Ausfuhrliche Dokumentation zur allgemeinen Artikel-, Lager- und
Bestandsverwaltung

Falls Sie die Integration des Apothekenroboters in Ihrer Klinik auch zum Anlass nehmen
mochten, sich vertiefend mit den vielfaltigen Mdglichkeiten der Artikel-, Lager- und
Bestandsverwaltung zu beschéftigen, bieten wir |hnen nachfolgend umfangreiches
Schulungsmaterial mit jeweiligen Videotutorials an. Gerne stehen wir Ihnen im Rahmen des
Consultings auch fur einen eigenen Workshop fur Sie und lhre Klinik zur Verfugung.
Sprechen Sie uns bitte einfach darauf an.

Kapitel 1: Grinde und Ziele fur die Verwendung Video starten

Kapitel 2: Konfiguration und Einstellungen Video starten PDF &ffnen
Kapitel 3: Die Artikelverwaltung Video starten PDF 6ffnen
Kapitel 4: Die Bestandsverwaltung Video starten PDF &ffnen

Kapitel 5: Die Bestandsliste Video starten PDF &ffnen

e


http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel01/Bestandsverwaltung_Kapitel01_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel02/Bestandsverwaltung_Kapitel02_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Einstellungen.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel03/Bestandsverwaltung_Kapitel03_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Artikelverwaltung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel04/Bestandsverwaltung_Kapitel04_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Bestandsverwaltung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel05/Bestandsverwaltung_Kapitel05_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Bestandsliste.pdf
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Kapitel 6: Die Bestandsberichtigung Video starten PDF &ffnen
Kapitel 7: Die Inventur Video starten PDF 6ffnen
Kapitel 8: DurchfUhrung einer Bestellung Video starten PDF &ffnen
Kapitel 9: DurchfUhrung einer Lieferung Video starten PDF &ffnen
Kapitel 10: Durchfuhrung einer Video starten PDF &ffnen
Bestandskorrektur

Kapitel 11: Mogliche Ursachen fur Fehlbestande Video starten

Kapitel 12: Auswertungen und Statistiken Video starten BTM-Liste
Artikelliste
Artikelstatistik
Behandlungsliste

Inbetriebnahme

Sollten vor dem geplanten Datum zur Inbetriebnahme noch nicht alle essentiellen
Vorbereitungen abgeschlossen sein, muss die Inbetriebnahme verschoben werden. Erst
nach gemeinsamer Abstimmung uber den Abschluss der notwendigen vorbereitenden
Tatigkeiten, wird die Produktivschaltung des Apothekenroboters mit Vetera durchgefthrt.

Wahrend der Inbetriebnahme-Phase vor Ort wird die Schnittstelle in Vetera aktiviert und
die Kommunikation mit dem Apothekenroboters gepruft. Am diesem Tag werden alle
Interaktionen der beiden Systeme mit einigen wenigen l|hrer Produkte durchgefuhrt,
gefolgt von der finalen Produktivschaltung. Die Vor-Ort-Begleitung stellt sicher, dass alle
Systeme korrekt integriert sind und eventuelle Herausforderungen umgehend adressiert
werden. Optional kann nach dem Tag der Inbetriebnahme ein weiterer Tag fur Consulting
vor Ort hinzugefugt werden, um zusatzliche Unterstutzung und Anleitung zu bieten. Neben
unseren Kollegen von BD und uns, sollte Ihr Systemadministrator an diesem Tag bei Bedarf
verfugbar sein.

Voraussetzungen am Tag der Einbindung

Im Folgenden beschreiben wir die Voraussetzungen, die am Tag der Inbetriebnahme des
Apothekenroboters in Verbindung mit Vetera gegeben und abgeschlossen sein mussen.
Dies betrifft die im Wesentlichen diese 3 Themenkomplexe: ROWA, Vetera, Netzwerk.

Installation und Konfiguration der Software des Apothekenroboters

Die Software vom ROWA muss auf die Kommunikation mit Vetera voreingestellt sein. Dies
betrifft insbesondere das sogenannte Parsen und damit die Interpretation des Data-Matrix-
Codes. Zusatzlich muss sichergestellt sein, dass der Kommunikationsdienst vom ROWA auf
Windows-Ebene korrekt installiert und ausgefuhrt werden kann. Die Kollegen von BD
sollten auch einen permanenten Zugriff auf Ihre Konsole via Fernwartung haben, um bei
Bedarf auch aus der Ferne unterstutzen und das System warten zu kénnen.

Netzwerkverbindung zwischen dem Roboter und der Vetera Datenbank

Die Kommunikation zwischen dem ROWA und Vetera muss zu jedem Zeitpunkt
unterbrechungsfrei sichergestellt sein. Ggf. muss die Systemadministration lhrer Klinik
entsprechende Anpassungen vornehmen, um die Kommunikation zwischen den beiden
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http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel06/Bestandsverwaltung_Kapitel06_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Bestandsberichtigung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel07/Bestandsverwaltung_Kapitel07_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Inventur.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel08/Bestandsverwaltung_Kapitel08_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Bestellung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel09/Bestandsverwaltung_Kapitel09_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Lieferung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel10/Bestandsverwaltung_Kapitel10_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Bestandsberichtigung.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel11/Bestandsverwaltung_Kapitel11_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Videos/Bestandsverwaltung/Bestandsverwaltung_Kapitel12/Bestandsverwaltung_Kapitel12_player.html
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/BTM.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Artikelliste.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Artikelstatistik.pdf
http://www.gp-software.de/Newsletter/Dokumentation/Behandlungsliste.pdf
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Systemen zu garantieren. Details und technische Voraussetzungen wird in der BD-ROWA
System Architektur ausfuhrlich beschrieben.

Konfiguration der Schnittstellenanbindung

Neben den vorbereitenden Arbeiten, wie im Kapitel ,Vorbereitung” beschrieben, muss zum
Tag der Inbetriebnahme in Vetera auch die Schnittstelle zum Apothekenroboter aktiviert
und konfiguriert werden.

Einstellungen

Allgemein Einstellungen  Bestandsverwaltung  Import/Export ‘
Adressen .
Tiere V| Rowa Lagerverwaltung aktivieren (global) 1 Rowa -
Besuche
Rechnungswesen Bnbindung
[=}- Artikel
Einstellungen Haost (global) localhost
Typen
Kalkulation Port (global) 5050 2
Lagerverwaltung
Preizsgruppe ‘%,' Verbindung testen
Leistungen
Termin Dienst einrichten
ToDo & Chat
Direktverkauf
Earmidane 3 V| Apothekenroboterfenster aktivieren (lokal)
Textverarbeitung 4 ¥ Riicklagerung aktivieren (global
Station ? R y ¢ :
Motdienst 5 Ausgabefach fir Besuch (lokal) Behandlung 1 = 59 Fiir alle PC's Gbermehmen a Ausgabeficherverwalten
g 6 Ausgabefach fiir Direktausgabe (loksl
Uberweisungsmadul usgabefach fiir Direktausgabe (lokal) Lagerpflege e Ii> Fiir alle PC's iibernehmen
dzee 7 Roboterbenutzer (global) ROWA -
8 Transferlager fir Direktausgabe (global) Apotheke -
9 Firma des Roboterlagers (global) Kleintier -
10 Tage fur zukunftige Verfallsprifung (glebal) 80 :
I LS
11| (@] Aktiv [ | B D
Taglich um 17:00 « | Uhr w
12 ¥ GTIN durch \etera interpretieren (global) Becton Dickinson Rowa Germany GmbH
Rowastralie
O Hie D-53538 Kelberg
Telefon +49 2692 -92 06 0
Telefax +48 2692 - 92 06 1299
rowa@bd.com
Speichern Beenden
.

(1) Setzen Sie bitte diesen Haken, um die Schnittstelle zum Apothekenroboter zu
aktivieren.

(2) In diesem Bereich werden die Verbindungseinstellungen zum ROWA eingegeben.
Im Feld ,Host” muss die statische IP-Adresse des Apothekenroboters eingetragen
werden. Der Standard-Port ist 6050, kann [E = —"
aber bei Bedarf hier angepasst werden.
Wenn die IP-Adresse und der Port stimmen

sowie die Netzwerkverbindung zum S
Apothekenroboter gegeben ist, sollte lhnen

beim Klick auf ,Verbindung testen” ein

Kommunikationsserver-Task

positives Feedback gegeben werden. Heusanen
Zusatzlich sollten Sie bitte auf Ihrem 3 srate
Vetera-Datenbankserver noch der

Kommunikationsdienst eingerichtet

werden. Klicken Sie hierfur bitte auf den ,Dienst einrichten”. Im sich daraufhin
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offnenden Fenster ,Kommunikationsserver Einstellungen” erst auf den Button
.Hinzuflgen”, anschlieRend auf ,Starten” und schlielich auf ,Schliefen”.

Bitte setzen Sie den Haken ,Apothekenroboterfenster aktivieren an all den
Arbeitsplatzen, an denen Sie die Vorgange von Ein- und Rucklagerung uberwachen
oder auch Direktausgaben fur den internen Bedarf durchfuhren mdchten. Am
Apothekenroboter sollte im Bereich des Wareneingangs unbedingt auch ein Vetera-
Arbeitsplatz vorhanden sein, der idealerweise 2 Bildschirme sowie ein Barcode-
Lesegerat hat. 2 Bildschirme sind deshalb besonders empfehlenswert, um zusatzlich
zur Hauptanwendung von Vetera auch das Apothekenrotoberfenster parallel
verwendet zu kdnnen.

Die WWKS2-Schnittstelle zwischen dem ROWA und Vetera ermdglicht auch den
Prozess der Rucklagerung abzubilden. Wir empfehlen Ihnen, diese Interaktion mit
zu nutzen und den Haken bei ,RuUcklagerung aktivieren” zu setzen.

Bei dieser Einstellung definieren Sie das Ausgabefach, an dem Artikel vom
Apothekenroboter ausgelagert werden sollen, die in der Besuchskartei als Abgabe
an den Tierhalter verkauft werden. Dieses Ausgabefach fur Abgabeartikel in der
Besuchskartei kann pro Arbeitsplatz

unterschiedlich definiert werden und ist
selbstverstandlich davon abhéngig, wie viele — S
Ausgabefacher Sie fur lhren ROWA bestellt | .. B :
haben. Sollten Sie fur lhre Klinik far |*i |

Medikamentenverkaufe an den Tierhalter ein 2 Seitenschacht
gemeinsames Ausgabefach far alle 3 Tresen
Arbeitsplatze gleich verwenden wollen, klicken | * Ultraschall

B B=handlung 1

Sie bitte nach Auswahl des Ausgabefachs fur
den Besuch noch auf den Button ,Fur alle PCs
Ubernehmen”. 9 Meu & Loschen
Uber den Button ,Ausgabefacher bearbeiten” -
kénnen Sie die Facher am Roboter auch in | bl Ubermetmen sl Schiegen
Vetera anlegen und nach |hrem Gefallen ;
benennen. StandardmaRig hat der ROWA mindestens 2 Ausgabefacher, eines fur die
Ausgabe der Artikelverkaufe an den Tierhalter und eines fur die Direktauslagerung
aus dem Apothekenroboter fur den Klinik-internen Bedarf.

Das Ausgabefach fur die Direktausgabe von Artikeln fUr den internen Bedarf (z.B.
Medikamente in den Behandlungsraumen und der Station) legen Sie bitte mit dieser
Einstellung fest. Auch diese Einstellung kann sowohl pro Arbeitsplatz als auch fur
alle Arbeitsplatze uniform definiert werden.

Wahlen Sie bitte an dieser Stelle den zuvor von lhnen angelegten Roboterbenutzer
aus.

Hier wird das Transferlager fur die Direktausgabe definiert. Das Transferlager ist das
Lager, dessen Bestand erhdht werden soll, wenn ein Artikel aus dem
Apothekenroboter fUr den internen Bedarf Uber die Direktausgabe ausgelagert wird.
Wenn Sie neben dem ROWA-Lager nur das Hauptlager (Kliniklager) verwenden,
waéhlen Sie dieses bitte als Transferlager aus. In diesem Fall erreichen Sie exakt die
Bestandsbewegung wie in der Beariffserklarung zur Direktausgabe beschrieben.
Sollten innerhalb Ihrer Klinik unterschiedliche Firmen in der gemeinsamen Vetera-
Datenbank verwaltet werden, wahlen Sie bitte bei dieser Einstellung fest, welcher
Firma der Medikamentenbestand im Apothekenroboter gehort.

el
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(10) In der Startansicht des Apothekenroboterfensters kann dargestellt werden,
welche Artikel im ROWA in einer bestimmten Anzahl von Tagen ihr Verfallsdatum
erreicht haben werden. Wie viele Tage dies sein sollen, definieren Sie mit dieser
Einstellung.

(11) Der Apothekenroboter kann automatisiert taglich zu einer bestimmten Uhrzeit
einen Bestandsabgleich durchfuhren und diese Werte an Vetera ubergeben. Wir
empfehlen Ihnen, diese Funktion zu nutzen, um Korrekturen im Lagerbestand des
Apothekenroboters stets aktuell auch in der Bestandsverwaltung von Vetera zu
kennen.

(12)Setzen Sie bitte diesen Haken zur Interpretation der GTIN. Sie ist eine empfohlene
Standardeinstellung fur die Kommunikation zwischen dem Apothekenroboter und
Vetera.

SchlieBlich klicken Sie bitte auf ,Speichern” und starten Sie Vetera neu.

Die Initialbefullung des Apothekenroboters

Die initiale Befullung des Apothekenroboters kann entweder Uber den Wareneingang
(Einlagerung) oder Uber die Rucklagerung am Roboter erfolgen. Welche der beiden
Methoden fur lhre Klinik die geeignete ist, werden Sie nach Abschluss dieses Kapitels
entscheiden kdénnen.

Initialbeftllung des ROWA mittels Wareneingang

Wenn Sie in Ihrer Klinik die Lager- und Bestandsverwaltung bisher nicht in der Tiefe und
Konsequenz genutzt haben und die in Vetera dargestellten Bestdnde mehrheitlich nicht
oder nicht ausreichend dem tatsachlichen Warenbestand lhrer Klinik dhneln, sollten Sie
bitte bei Initialbefullung des Apothekenroboters mit der Methode des Wareneingangs
(Einlagerung) durchfuhren. Dabei werden mit jedem eingelagerten Artikel der Bestand im
ROWA-Lager erhdht, ohne den Warenbestand im Hauptlager (Kliniklager) zu tangieren.

Jede Charge, die in den ROWA so eingelagert wird, wird als neue Packung dieses Artikels
automatisiert in Vetera angelegt. Sollten Sie also bisher keine Chargen verwaltet haben, ist
es empfehlenswert, fur die allererste Charge pro PackungsgroRe manuell die leeren Felder
fur das Verfallsdatum und die Charge durch die Werte manuell einzutragen. Damit wird die
Packung mit dieser Charge automatisch aufgefullt. Jede weitere neue Charge wird dann
wieder automatisiert mit allen Informationen in Vetera angelegt. Vorteil dieses Vorgehens
liegt darin, dass |hre bisherige aktive Packung ohne Chargeninformationen direkt als erste
Charge verwendet werden kann. Alternativ mussten Sie Ihre bisherige Packung deaktivieren
und die neu angelegte Packung mit der ersten Charge aktivieren.

Initialbeflllung des ROWA mittels Rucklagerung

Dieses Vorgehen ist dann die Methode |hrer Wahl, wenn Sie bereits vor der Inbetriebnahme
des Apothekenroboters eine sehr korrekte und ernsthafte Lager- und Bestandsverwaltung
in Vetera genutzt haben und lhre Artikelbestande chargengenau inklusive Verfallsdatum
und in der Uberwiegenden Mehrheit der Realitat entsprechen, kénnen Sie die
Initialbeflllung des Apothekenroboters durch die Methode der Rucklagerung durchfuhren.
Dabei wird
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Allgemein

Einstellungen |iE Import/Export  Apothekenroboter
Adressen
Tiere #| Bhnliche Packungen in Bestandsverwaltung nicht anzeigen (in der Regel wegen ChargenMm)
Besuche
Rechnungswesen Rechnen den durchschnittlichen Verbrauch fiir die letzten 24 v Monate
[ Artikel Die bergabe der Restmengen an eine andere Bestellung erméglichen.

'II—EI EEloTE V| Packungsgroben dirfen nicht nachtraglich gedndert werden

ypen

Kalkulation

Lagerverwaltung G Abwverkaufte Packungen inaktiv setzen )

Preisgruppe

Leistungen
Termin

ToDo & Chat
Direktverkauf

Formulare ) Obsclete Medikamente hervorheben
Textverarbeitung

Station | Lagerumbuchung aktivieren (global) Lagerumbuchung protokollieren
Notdienst

Masken W Textfeld fir Lagerplatz auf Lagerbestandsebene zeigen (global)
Uberweisungsmodul

<

Textfeld fur Lagerplatz auf Packungsebene zeigen (global)

- - - - - - - -

Bei Etikettendruck die Anzahl der vorhandenen Packungen Gbernehmen

V| Alle Medikamente in Bestellansicht zeigen (keine Beriicksichtigung der oberen Packungen)
Nur Artikel mit positivem Bestand in Auswahl zeigen

/| Beim Scannen des Herstellerbarcodes (QR bzw. EAN) direkt zur Charge navigieren (global)

Journal

Packungen automatisch aktivieren Nein -
Packungsbestandsverwaltung automatisch aktivieren Nein -
Neue Preise automatisch dbernehmen Ja -
Preise automatisch neu kalkulieren Nein -

Aufgabenverwaltung: Abgelaufene Artikel
Beschreibung: Es werden abgelaufene Artikel inaktiv gemacht.
Uberprifungsintervall: taglich, um 0:00 Uhr oder nach Systemstart Einrichten

Speichern Beenden

Nachbetreuung

In der Phase der Nachbetreuung wird kontinuierliche Unterstutzung gewahrleistet. Je nach
Bedarf werden Consulting-Sitzungen und Nachfolgeworkshops angeboten, um
sicherzustellen, dass das System optimal genutzt wird und eventuelle Fragen oder
Herausforderungen zeitnah adressiert werden. Diese Phase schliel3t mit der Erstellung einer
umfassenden Dokumentation und dem offiziellen Projektabschluss ab, wodurch die
erfolgreiche Implementierung und Integration des Systems bestatigt werden.

Bedienungsanleitung

Interaktionen zwischen dem Roboter und Vetera
Im Folgenden beschreiben wir detailliert die einzelnen Interaktionen zwischen dem
Apothekenroboter und Vetera in beiden Richtungen aus Anwendersicht.

Das Apothekenroboterfenster

Die Moglichkeiten, mit dem ROWA zu kommunizieren sind vielféltig. Daher hat Vetera
hierfur ein eigenes Fenster mit diversen Registern, dass es |hnen ermdglicht, bei aller
Komplexitdt den Uberblick zu behalten und wichtige Transaktionen aus Vetera am
Apothekenroboter auszuldsen.
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Das Apothekenroboterfenster sollten Sie bitte an all den Arbeitsplatzen aktivieren (siehe
Kapitel Konfiguration der Schnittstellenanbindung), an denen Sie Aktionen wie
Auslagerung, Bestandsabgleich und die Inventur durchfuhren sowie Ruckmeldungen zu
Einlagerungen und Rucklagerungen verfolgen mochten. In jedem Fall empfehlen wir Ihnen
eine Vetera-Arbeitsstation auch in unmittelbarer Ndhe zum Einlagerungsmodul des
Apothekenroboters zu installieren. Idealerweise mit 2 Monitoren und einem Handscanner.

Programme | Besuche = Finden~ Extras Fenster 7
Nachdem das Apothekenroboterfenster fUr den Terminkalender  STRG+W | B8 1 6 de Tier Erfassung
Arbeitsplatz  aktiviert und Vetera neugestartet ;mjﬂg
wurde, gelangen Sie Uber ,Programme > % idine St
Stammdaten - Apothekenroboter” dorthin. Stammdaten v | & Atikelvenualtung
| . L B o
Alternativ. oder auch erganzend lasst sich das | ¢ s R
Apothekenroboterfenster auch als |8 suchhaliung » | O | Bestandsberichtigung
Schnellverkntpfung im MenU-Band von Vetera |3 Usersicnten/Listen b |3 | Tt Lestungen
. . . . = Statistik » | M Standard-Behandlungen
verankern und somit mit nur einem Klick aufrufen |5 " I
egal, welcher Programmteil von Vetera gerade @ ovickwetas — swme-rz 7 -
gedffnet ist. Die Ergédnzung des Menus um diese Freisabirage
Schnellverkntpfung erfolgt unter ,Extras - g ;:mﬁktg ,
Einstellungen - Allgemein - Einstellungen =2 |x e ALT=F4

Register Menu”.

Einstellungen

&3 Allgemein Stendards  Barcode Chip  Speichern | Menii | Sicherung  Software E-Mail Fax  SMS  TAPI TWAIN  Signaturpad 4 b
Datenbank/Pfade
H:ﬂup{q\enﬁélgl:l] " Menii lcons (lokal) Programm-Menii
- i lenupun uche startet
Schnittstellen/Labor P Darstellung 7| Direldverkauf
Farben e
lcons £l M Standard - Schnellansicht

Firmenverwaltung
MwSt.-Einstellungen

V| Memo ausschalten

Adressen
Tiere Schnell-Start (lokal)
Besuche v MNotizen Hier haben Sie die Maglichkeit, Menipunkte zu
Rechnungswesen Textverarbeitung :j?tl;n‘ die als Schnellstart-lcon angezeigt werden
Autikel Bestandsverwaltung .
Leistungen Stafion
Termin
ToDo & Chat 4 Kasse
Direktverkauf automatische Fakturierung
Formulare Einzel-Fakturierung
Textverarbeitung Rechnungswesen
Station Mahmwesen
rﬂ::l::ﬂ La.stschriﬂdiskeﬂe erstellen
Uberweisungsmodul i Erinnerungen
Journal v Direktverkauf
v Labor Erfassung
Besuche KT
Besuche GT

Terminkalender
Praxis Status

Zahlungseingange
Bestandsliste

v Preisabfrage
Stornierte Besuche

Speichern Beenden

.

Nach Neustart konnen Sie diesen Schnellaufruf verwenden.
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% Vetera.net® Classic - {4994)

Programme Besuche - Finden~ Extras Fenster 7
83 E b n h HF a ly m@- Kunde-Tier-Erfassung
||| | EEnEnimiliio | Apothekenroboter

M O M O E g ¢

Das Apothekenroboterfenster ist im Wesentlichen aus 5 Elementen aufgebaut. Oben links
gelangen Sie Uber den Klick auf das Haus (1) immer auf den Home-Screen, also die hier
dargestellte Startseite dieses Fensters. Das prominente blaue Band (2) darunter beheimatet
alle Registerkarten, um zu den nachfolgend noch im Detail beschriebenen Funktionen und
Interaktionen zu gelangen. Der Home-Button bleibt auch innerhalb eines Registers immer
sichtbar. Oben rechts gelangen Sie Uber den Zahnrad-Button (3) direkt zur Einstellungsseite
fur Konfigurationen der Schnittstelle zum ROWA. Auf der linken Seite befinden sich
allgemeine Informationen zum Befullungszustand des Apothekenroboters (4) sowie zum
letzten Bestandsagleich. Uber den kreisférmigen Pfeil-Button kénnen Sie diese Ansicht
jederzeit aktualisieren. Auf der rechten Sie erhalten Sie einen Uberblick (5), welche
Packungen bereits verfallen sind oder in einer von |hnen definierbaren Anzahl von Tagen
zu verfallen drohen.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung = EL X

Apothekenrobote@ 1 2 3 ( Einstellungen & )

/AIIgemeine Informationen \ @ den kommenden 80 Tagen verfallene Packungen \
Aktueller Warenwert im Roboter: 38,40 € Packungs Nr.  Name Datum
Anzahi eingelagerter Artikel: 1 6736 Metacam 0,5 mg/ml Suspension Katze 3m 28.08.2023
4 38082 Metacam 0,5 mg/ml Suspension Katze 3m 01.11.2023
Anzahl eingelagerter Packungen: 8
Der letzte automatisierte Bestandsabgleich fand heute am
23.09.2023 17.00 erfolgreich statt und hatte keine Differenzen 5
ergeben.
C
N e/
Bitte wahlen Sie oben aus, welche Funktion Sie mit dem Der Zeitraum kann in den Einstellungen 41 von 1)

Apothekenroboter an diesem Arbeitsplatz durchfiihren méchten. Qeéindert werden

VETERA = BD

Noch ein Hinweis zu den Listen, die Sie in verschiedenen Registern des
Apothekenroboterfensters mit unterschiedlichen Spalten finden werden: Jede Spalte hat
eine graue Uberschrift sowie eine pastellgelbe Filterzeile. Mit Klick auf die graue Uberschrift,
kénnen Sie nach dieser Information aufsteigend und absteigend sortieren lassen.

Packungs Nr. Datum EAN Artikelname PackungsEinheil = PackungsgréBe Charge Verfallsdatum Status
= = | Datum auswahlen Aa Aa = | Datum auswahlen E = =
38083 2409.2023 11:44 4028691021810 | Metacam 0,5 mg/t | FL = Equals AQ569 31.03.2024 | Zugeordnet
38083 2409.2023 11:44 4028691021810 Metacam 0,5 mg/t  FL. f 2:3?:::;" AD569 31.03.2024 | Zugeordnet
38083 2409.2023 11:44 4028691021810 | Metacam 0,5 mg/1 | FL. < Less Than A0369 31.03.2024 | Zugeordnet
38082 2409.2023 11:44 4028691021810 | Metacam 0,5 mg/i | FL AD568 01.11.2023 | Zugeordnet
38082 2409.2023 11:43 4028691021810 Metacam 0,5 mg/t | FL. 300 AO0568 01.11.2023 | Zugeordnet
38082 2409.2023 11:43 4028691021810 | Metacam 0,5 mg/1 | FL. 3,00 A0568 01.11.2023 | Zugeordnet
38082 2409.2023 11:43 4028691021810 | Metacam 0,5 mg/t | FL. 3,00 A0568 01.11.2023 | Zugeordnet
6736 2409.2023 11:40 4028691021810 = Metacam 0,5 mg/t | FL. 3,00 AO0567 28.08.2023 | Zugeordnet
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Mit der gelben Zeile k&nnen Sie |hre Anzeige filtern lassen. Je nachdem, um welchen
Datentyp es sich handelt, lassen sich auch diverse Operatoren verwenden.

Einlagerung )
Der Prozesse der Einlagerung findet ausschlieRlich am Apothekenroboter selbst statt. Uber
die Registerkarte ,Einlagerung” kdnnen Sie auch in Vetera direkt nachvollziehen, ob eine

Einlagerung erfolgreich war...

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - O
Apothekenroboter 5" Einstellungen &%
24.09.2023 11:44 Packungs N Datum EAN P Pa Charge Verfallsdatum Status G

= [Dstum suswsnien [3] | - - = 2 = [ ostum suswanien 53] || = v
38083 24092023 11:44 4028691021810 Metacam 05 mgs | FL 300 AUS69 31022024 Zugeordnet )
38083 24002023 11:44 4028691021810  Metacam 05 mg/ | FL 300 ADS69 31022024 Zugeordnet
Die Einlagerungsanfrage des 38083 24092023 11:44 | 4028691021810  Metacam 05 mgs | FL 3,00 ADS69 31032024 Zugeordnet
Aﬂolhelfﬂnmboiﬂfs konnte 38082 24.00.2023 11:44 4028691021810  Metacam 05 mg/ | FL 300 ADS68 01.11.2023  Zugeordnet
D e TR 38082 24092023 1143 | 4028691021870 Metacam 05 mg/ | FL 300 ADS68 01.11.2023 | Zugeordnet
38082 24002023 1143 | 4028691021810 Metacam 05 mg/ | FL 300 ADS68 01.11.2023 | Zugeordnet
Zu Datenpflege |hrer Produkte
T 57 i B B D 38082 24092023 11:43 | 4028691021810 Metacam 05 mgs | FL 3,00 ADS68 01.11.2023 | Zugeordnet
1 von VETERA net. 6736 24002023 1140 4028691021810  Metacam 05 mgs | FL 300 A0S67 28082023 Zugeordnet
24002023 1137 1,00 24022024 Doppett
24002023 1134 1,00 24022024 Doppelt
24082023 1132 100 24032024 Doppelt
4697 20092023 14:50 0000000004697  Synulox RTU 140/ | FL 50,00 | A0815 31122023 | Zugeordnet
28445 19082019 12:21 12345678 Tylogran 1.000 m. | Pck 550,00 DET7 23012021 Zugeordnet
28445 19.082019 12:19 12245678 Tylogran 1.000 m.  Pck. 550,00 | DET7 23.01.2021 Zugeordnet
34974 19.082019 1204 12345678 Tylogran 1.000 m.| Pck. 550,00 | DET9 23.01.2021 Zugeordnet
Letzte Aktualisierung: 34974 19.082019 1204 12345678 Tylogran 1.000m: | Pck. 550,00 | DET9 23.01.2021  Zugeordnet »
24.09.2023 11:44:35 Zeilen pro Seitd 20 ) €41 von 4 3%
VETERA :BD
C

... oder weshalb sie nicht erfolgreich abgeschlossen werden konnte.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung

Apothekenroboter #-

Einlagerung

Einstellungen &%

p ™

24.09.2023 11:37 Packungs Nr. Datum EAN P Charge Verfallsdatum Status
= = [Datum suswanie . . = pe = [Datm aumanienfs2])| = [Dopoet ¥ %

erfolgreich beantwortet werden, da
der abermittelte EAN-Code """
mehrfach bei Artikeln in VETERA.net
hinterlegt ist.

| /

23.07.2019 17:59

Fur eine erfolgreiche Einlagerung
dieses Artikels im Apothekenroboter
muss der EAN-Code in der
Artikelverwaltung von VETERA.net
einem Produkt zugeordnet sein

Letzte Aktualisierung:

1,00 12345678

/. Einlagerung nicht
4 \ y 24002023 11:37 100 24032024 | Doppelt
& erfolgreich
> 24002023 11:34 100 24032024 Doppelt
Die Einlagerungsanfrage des 24002023 11:32 100 24032024 | Doppelt
Apothekenroboters konnte nicht 23.07.2019 17:59 1,00 23.01.2020 | Doppelt

23.01.2020  Doppelt

24.09.2023 11:41:54

VETERA

20 C

Zeilen pro Seite

€€ 1 von 1 3%

s BD
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Auslagerung

Die Auslagerung ist ein Prozess, der sowohl am Apothekenroboter selbst als auch aus
Vetera heraus durchgefuhrt werden kann. Wir empfehlen Ihnen, die Auslagerung aus Vetera
zu initileren, damit Vetera in Echtzeit auch den Bestand im Apothekenlager um die
auszulagernde Menge reduzieren kann. Wurden Sie die Auslagerung am ROWA selbst
durchfuhren, erfuhre Vetera erst durch den nachsten Bestandsabgleich mit dem
Apothekenroboter von der Veranderung. Wir sprechen hierbei von der Auslagerung von
Artikeln fUr den internen Bedarf und nicht von der Auslagerung, wie er spater aus der
Besuchskartei fur den Verkauf an den Tierhalter erfolgt.

Fur die Auslagerung von Artikeln aus dem ROWA zur Verwendung innerhalb |hrer Klinik
(Anwendung) gehen Sie bitte so vor:

(1) Filtern Sie bitte nach dem Artikel, den Sie auslagern moéchten.

(2) Selektieren Sie die Zeilen, dessen Packungen Sie auswahlen mdchten.

(3) Geben Sie die Mengen ein, die den ROWA verlassen sollen.

(4) Nutzen Sie bei haufig auszulagernden Packungen die Mdglichkeit, diese als
Favoriten zu definieren. Zukunftig kdnnen Sie dann auch nach den Packungen
filtern, die Sie zuvor als Favoriten gekennzeichnet haben.

(5) Klicken Sie nun auf den Button ,Auslagerung der selektierten Produkte starten”.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung

Apothekenroboter !Z‘

Auslagerung

Sie kénnen tber die nachfolgende Liste die Produkie auswahlen, die gesammelt vom Apothekenroboter ausgelagert werden sollen.

3 4
(] Packungs Nr. Artikeltyp Pac [ Charge (| coeneete ) VTR erfalisdatum | Fawvoril
o = =
38083 MED Metacam 0.5 mg/m! | FL 300 A0SE9 31.02.2024]
2|10 38082 MED Metacam 0,5 mg/mi | FL 300 A0SES 01.11.2023) O
6736 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL. 3,00 | AOSET 28082023\ []
Zeilen pro Seite 20 G 5 €€ 1 von 1 3y

v E T E RA® ( Auslagerung der selektierten Produkte starten ) t‘wP“ B D

Die Auslagerung wird daraufhin in Gang gesetzt. Je nachdem, wie viele Packungen es sind
und welche Vorgédnge der Roboterarm gerade zum Zeitpunkt Ihrer Anfrage bearbeitet, kann
dieser Vorgang auch einige Sekunden andauern. Die Anzeige ,Auslagerung wird
durchgefuhrt” bleibt dabei solange bestehen, bis die letzte der auszulagernden Packungen
vom ROWA erfolgreich bearbeitet wurde.
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-
& BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung

= [m] x

Einstellungen &3

Apothekenroboter #
Einlagerung Riicklagerung Bestandsabgleich Direktbestellung
Sie kénnen Uber die nachfolgende Liste die Produkte & die vom Apothekenroboter t werden sollen.
Vorhandene Gewiinschte 5
[ | PackungsNr. Artikeltyp Charge: Menge Menge Verfallsdatum Favorit
38083 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL. 300 A0569 3 1 31.03.2024
O 38082 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL. 3,00 | ADS68 4 0 01112023 [
6736 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL @ 1 1 28082023 | []

Der erfolgreiche Abschluss der Auslagerung wird entsprechend bestatigt.

" N
& BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - O X

Apothekenroboter # Einstellungen 3%

Einlagerung Riicklagerung Bestandsabgleich Direktbestellung

Sie kénnen Uber die nachfolgende Liste die Produkte & die vom Apothekenroboter t werden sollen.
[0 | PackungsNr. Artikeltyp Charge: L‘fﬂ“"“‘ a:‘;’:‘me Verfallsdatum Favorit
O = 4s 25 Metacam T as = ™ = = = | Datum auswahlen = m
38083 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL. 300 A0569 3 1 31.03.2024
O 38082 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL. 300 ADS68 4 0 01112023 [
6736 | MED Metacam 0,5 mg/ml | FL 3,00 | ADS67 1 1 28082023 | []

Die nachfolgende Abbildung zeigt, wie sich die Darstellung der Bestande direkt nach
Auslagerung anpasst und Ihnen die nun noch verfugbaren Mengen anzeigt.
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BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - O

Apothekenroboter ﬁ‘ Einstellungen &%

Auslagerung

Sie kénnen tber die nachfolgende Liste die Produkie auswahlen, die gesammelt vom Apothekenroboter ausgelagert werden sollen.

Vorhandene Gewinschte
[ Packungs Nr. Artikeltyp Pac Pac Charge i e Verfallsdatum Favorit
a = = e Metacam W 4= = 4 = = = [Datum auswatlen [73] | = [
] 38083 MED Metacam 0,5 mg/ml | FL 300 40569 2 0 31032024
m] 38082 MED Metacam 0,5 mg/ml | FL 300 40568 4 0 01112023 J
Zeilen pro Seite 20 G €€ 1 von 1 3y

E T E RA@ Auslagerung der selektierten Produkte starten b“’% B D
v

Rucklagerung

Wenn Sie Produkte aus |hrem Transferlager (oftmals die Klinikapotheke) in den
Apothekenroboter zurucklagern maodchten, so fuhren Sie diesen Vorgang bitte am
Apothekenroboter selbst durch. Beachten Sie bitte, dass Sie am ROWA hierfur von der
Einstellung ,Wareneingang” zur Einstellung ,Rucklagerung” wechseln. Analog wie bei der
Einlagerung haben Sie im Apothekenroboterfenster von Vetera die M&glichkeit, Uber das
Register ,Rucklagerung” das Ergebnis nachzuvollziehen.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung

Apothekenroboter 8‘ Einstellungen &%
Riicklagerung
/24 09.2023 12:02 Packungs Nr. Datum EAN kel 2 Pa 5 Charge Verfallsdatum Status
= = [Datum auswanien 73] | 2= s s = s = [Datum suswanien [i5]| =
B Riicklagerung
erfolgreich 38083 24092023 1202 4028691021810  Metacam 0,5 mg/r FL 300 AD569 31032024 Zugeordnet

28445 10082019 12:20 12345678 Tylogran 1.000mg Pck. 55000 DET7 23012021 Zugeordnet
Die Rucklagerungsanfrage des 34074 10082019 12:07 12345678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DET9 23012021 Zugeordnet
Apothekenroboters konnte 34974 19082019 1205 12345678 Tylogran 1.000 mg Pk, 550,00 DET9 23012021 Zugeordnet
S SR E oD 34074 100820131205 12343678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DE79 23012021 Zugeordnet

34974 19082019 12:03 12343678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DE79 23012021 Zugeordnet
Zu Datenpflege |hrer Produkte
navigieren Sie bitte bei Bedarf zur 34074 10082019 12:03 12345678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DET9 23012021 Zugeordnet
Artikelverwaltung von VETERA net. 34974 19082019 12:03 12345678 Tylogran 1.000 mg Pck. 55000 DET9 23012021 Zugeordnet

34974 19082019 12:03 12343678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DETS 23012021 Zugeordnet

34974 19082019 12:03 12343678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DE79 23012021 Zugeordnet

28445 10082019 12:02 12345678 Tylogran 1.000 mg Pek. 55000 DET? 23012021 Zugeordnet
Letzte Aktualisierung:
24.09.2023 12:02:57 " -

Zeilen pro Seite 20 G €41 von 1 3%
& L/

VETERA 2BD

In dem hier dargestellten Beispiel haben wir von der Packung eine Flasche im Kliniklager
und 2 im ROWA-Lager.
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Programme Besuche - Finden~ Extras Fenster ? Artikelverwaltung X
el =) Zv B & @ i B L KundeTier-Erfassung  Druck=  Dienstprogramme » (@ +
metz OK | [@) Nur Aktive Hur Favorit | Alle Importlisten =/ Alle Kalkulationen | Alle Artikel-Typen | Alle Licferanten | [ Alle Artikel -
- Meuer Artikel Ol E =3 Artikel-Nr: 1705 %% AUA-Belege ‘& AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
& Metacam 0.5 mg/ml Suspension
' Artikel-Typ Medikament - Hinweise Allgemein
Neue P
Bezeichnung®  Metacam 0.5 mg/ml Suspension Katze
3ml 200 ml " i Details
Kiirzel
3ml 200 ml .
3l 200 ml Lisferant” Boehringer Ingelheim < i&zﬂmﬂm irksteffe
Zulassungsnr
Kalkulation APV mitEinzelzuschlag - MwSt 1900 - - —
Verschreibungsart Rp ~ W Sichibar Gruppe
Verbrauchs-Ubersicht
Ol ® % 3 5 B  Packihr: 38083
Packung Teile (3.00ml) Lager Teile Min Soll Lagerplatz Packung
EAN 4028691021810 EAN TFL OFL OFL
hekenrobot 2FL 0FL 0FL Kelkulzton
VK (Brutto) 248(10.08) VK (Brutio) 32,6000 (4.2840) Shenronater - g g
Aktionen
Bktiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste
) Bestell
Sichtbar ¥ Bestand vervalten '/ e
Verfallsdatum | 31.032024  ~ | iirzel FID 0 Praxen v Prads Beai
Beschreibung | 3ml V¥ Hausbesuch
Foto
¥ Motdienst
Chargen-Nr.  Ag569)
Notizen
Filial-Pekhr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb - 24092023 1202  Termine Artikel | ¢ | Sprachsteuerung akiivieren (F3)

Nach der Rucklagerung befinden sich keine Flaschen mehr im Kliniklager und alle 3 sind im

Apothekenroboter.

Vetera.net®

Programme  Besuche - Finden~  Exiras Fenster ? Artikelverwaltung X
FEB S0k & O B UL KundeTerfrfassung  Druck~  Dienstprogramme = (3, =
meta OK | [ Nur Aktive Nur Favorit | Allelmportlisten || Alle Kalkulationen = || Alle Ariikel-Typen  + | Alle Lieferanten ~| | lte Artikel -
MNeuer Artikel D ®E®ES Artikel-Nr: 1705 % AUA-Belege & AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
£} Metacam 0.5 mgiml Suspension
' Artikel-Typ Medikament - Hinweise Aligemein
- Neve P
Bezeichnung™  Metacam 0.5 mg/ml Suspension Katze
- 3ml 300 ml Details
Kirzel
- 3ml 300 ml
i m— Licferant Boehringer Ingelheim IB‘”'D""‘"Q Wirkstofie
Zulassungsnr
Kalkulation APV mitEinzelzuschlag ~ ~  MwSt 19.00 = —
Verschreibungsart Rp ~ W Sichtbar Gruppe
Verbrauchs-Ubersicht
) & %3 5 B Packhr:38083
Packung Teile (3.00mi) Lager Teile Min Soll Lagerplatz Packung
EAN 4028691021810 EAN Apotheke OFL OFL OFL )
Apothekenrabat 3L 0FL 0FL Kallalation
VK (Brutta) 848(1009) VK (Brutto) 36000 (4,2847) W Peifiekenrabater ’ g g
Aktionen
Bkdiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste
) Bestell
Sichtbar v Bestand verwalten V' o
Verfallsdaum | 31.032024  ~ | iirzel PID 0 Praxen v Prais et
Beschreibung  3mi ¥ Hausbesuch
B Folo
¥ Notdienst
Chargen-Nr. | AQ569
Notizen
Filial-Pekhr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb + 24092023 1203  Termine Artikel Sprachsteuerung akiivieren (F3)

Bestandsabgleich

Der Bestandsabgleich ist eine der Interaktionen mit dem Apothekenroboter, der aus Vetera
initiiert wird. Er kann sowohl taglich automatisiert erfolgen als auch jederzeit auf

Knopfdruck angestollen werden.

Im

Register ,Bestandsabgleich” finden Sie diese

wesentlichen Mdglichkeiten der Bedienung.
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(1) Im oben dargestellten Text kénnen Sie einsehen, wann in lhrem System der
automatisierte Bestandsabgleich taglich durchgefuhrt wird. Bei Bedarf kbnnen Sie
diese Einstellung direkt Uber den Link andern.

(2) Klicken Sie bitte den Bestandsabgleich, in dem Sie auf den Button ,Bestandsabgleich
starten” klicken. Der Vorgang geht rasend schnell und ist in wenigen Sekunden
abgeschlossen.

(3) Sollte der Apothekenroboter eine Differenz vom vermuteten Bestand zum
tatsadchlichen Bestand festgestellt haben, erkennen Sie dies an einem Haken in der
Spalte ,Differenz”.

(4) Die Spalte ,Inventur” gibt an, welche Bestandsabgleiche als Inventur in Vetera
verwendet wurden.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - (|
Apothekenroboter ﬁ‘ Einstellungen &%

Bestandsabgleich

Hiertiber kénnen Sie den Bestandsabgleich zwischen Ihrem Apothekenroboter und VETERA.net durchfiihren. Dabei werden die aktuell im Apothekenroboter gezahlten Bestande mit denen in VETERA.net
flr das Roboterlager notierten verglichen und ggf. angepasst.

Qn Ihrem System ist ein isierter taglicher B isabgleich jeweils um 17:00 Uhr in den Einstellungen hinterlegt. ) 1
Unabhéngig davon kann der Bestandsabgleich auch jetzt durch Sie manuell in Gang gesetzt werden. Gerne kdnnen Sie bei Bedarf diesen manuellen Bestandsabgleich auch direkt als abgeschlossene
Inventur verwenden.
o, N/ Y ™
Datum Durchgefiihrt Durchfiihrungsart Differenz Inventur
2 Bestandabgleich starten - [Datam suewanen B2 | =] = m - = ®m = m
24,09.2023 12:06 Manuell O
24,09.2023 11:44 Manuell O O
DIeSEIj Bestandsabgleich als 26002023 1142 Manuel 0 0O
unverénderbare Inventur
e 24092023 11:32 Manuell O O
23.09.2023 17:00 Automatisch O O
22.09.2023 08:43 Automatisch O
21.09.2023 0847 Automatisch O [}
20.09.2023 16:15 Manuell O
19082019 12:37 Manuell Y, \D J
25.07.201912:23 [ Manuell 1 [

Zeilen pro Seite 0 G €< 1 von 2 >;
VETERA <2BD

Nach jedem Bestandsabgleich erhalten Sie eine entsprechende Zusammenfassung.

& BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - =] X

Apothekenroboter @,‘ Einstellungen &G}

Ergebnis des Bestandsabgleichs

Hieraber kénnen Sie den Bestandsabgleich zwischen Ihre
fur das Roboterlager notierten verglichen und ggf. angep|

Qﬁ' Es konnten 3 von 3 Packungen zugeordnet werden enroboter gezahlten Bestande mit denen in VETERA.net

In Ihrem System ist ein automatisierter taglicher Bestands (%) 2ugeordnets Packungen @)

i i Metacam 0,5 mg/m| Suspension Katze 3ml (6736) TR TEL . )
Unabhangig davon kann der Bestandsabgleich auch jetzt] | petacam 0,5 ma/ml Suspension Katze 3ml (38082) 27l 4fL | (N Bestandsabgleich auch direkt als abgeschlossene
Inventur verwenden. Metacam 0,5 mg/m| Suspension Katze 3ml (38083) 4L 4FL
Datum Inventur

Bestandabgleich starten - ol

[
w

Diesen Bestandsabgleich als

unveranderbare Inventur

verwenden

o I o o o 3

€€ 1 von 2 3y

VETERA = BD

Zeilen pro Seits
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Inventur

Die Inventur wird Uber den Bestandsabgleich durchgeflhrt. Wichtig hierbei ist, dass Sie den
Haken bei ,Diesen Bestandsabgleich als unveranderbare Inventur verwenden” setzen, bevor
Sie auf ,Bestandsabgleich starten” klicken.

BD Rowa Apothekenrobeter Verwaltung - O

Apothekenroboter ﬁ‘ Einstellungen &%

Bestandsabgleich

Hiertiber kénnen Sie den Bestandsabgleich zwischen Ihrem Apothekenroboter und VETERA.net durchfiihren. Dabei werden die aktuell im Apothekenroboter gezahlten Bestande mit denen in VETERA.net
flr das Roboterlager notierten verglichen und ggf. angepasst.

In Ihrem System ist ein isierter taglicher B isabgleich jeweils um 17:00 Uhr in den Einstellungen hinterlegt.

Unabhéngig davon kann der Bestandsabgleich auch jetzt durch Sie manuell in Gang gesetzt werden. Gerne kdnnen Sie bei Bedarf diesen manuellen Bestandsabgleich auch direkt als abgeschlossene
Inventur verwenden.

Datum Durchgefihrt Durchfishrungsart Differenz Inventur -
2 Bestandabgleich starten - m = m = vl = m = m
|
24.09.2023 12:07 Manuell O
24.09.2023 12:06 Manuell O
Diesen Bestandsabgleich als 26002023 1144 Manuel O 0O
unveranderbare Inventur 4
e 24.09.2023 11:42 Manuell O O
24,09.2023 11:32 Manuell O m}
23,09.2023 17:00 Automatisch O O
22.09.2023 08:43 Automatisch [}
21.09.2023 08:47 Automatisch O O
20.09.2023 16:15 Manuell O
19.082019 1237 [J1 Manuell il ] -
Zeilen pro Seite G €€ 1 von 2 By

VETERA 2BD

Entsprechend wird auch bei tausenden von Packungen in wenigen Sekunden eine Inventur
erstellt und in lhrem Vetera rechtssicher und konform abgelegt. Die DurchfUhrung der
Jahresinventur wird damit fur immer ihren Schrecken und stunden- oder tagelanges Zahlen
verloren haben. Glucksgeflihle sind garantiert. Lediglich die wenigen Artikel (z.B.
Futtermittel), die nicht im Appthekenroboter gelagert werden, zahlen Sie wie bisher.

"% Veteranet® Classic - (4994)

Programme  Besuche - Finden~  Exiras Fenster 7 Inventur X
FEBE L 20 WU KundeTerbfassung @ -
Inventur 24092023 ~ Angesagtvon - Gehe zu

Neue Inventur Geschricben ven -

Actikel A Charge Verfallsdatum  PackPC Packinv PackEinh Teile/PC Teilellny TeilEinh  Bemerkungen  Anz.proPck. [  Angesag Lieferant  Einkaufspre

Metacem 0.5 mg/m| Suspension Katze 3ml AQS67 28.08.2023 1 7] FL o of mi | | 3 | ROA Boshringe 480€
Metacam 0.5 mg/ml Suspension Katze 3ml 0568 01.11.2023 4 4| FL o| o\ml \ \ 3 | Rowa Boehringe 4808
Metacam 0.5 mgiml Suspension Katze 3ml  A0563 31.03.202¢ 4 4| FL [ of mi | | 3 {Rovia Boehringe 480¢

Inventur 165chen Inventur speichern Inventur abschlieBen Inventur drucken
D Tierlieb ~2409.2023 1210 Termine Artkel Inventur | ¢ | Sprachsteerung akiivieren (F3)
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Ausgabe Uber die Besuchskartei

Die wohl wichtigste Interaktion zwischen Vetera und dem Apothekenroboter wird nun
beschrieben: Den Verkauf von Abgabemedikamenten an den Tierhalter aus der
Besuchskartei. Und so gehen Sie bitte dabei vor:

Wenn Sie einen im Apothekenroboter gelagerten Artikel an den Tierhalter abgeben
mochten, andern Sie bitte in der bereits selektierten leeren Behandlungszeile das Lager
vom Standardlager (Apotheke/Hauptlager/Kliniklager) auf das Apothekenroboterlager.
HierfUr verwenden Sie bitte das Tastenkurzel Strg + Q, um nicht jedes Mal das Lager uber
das Auswahlmenu oben rechts fur die jeweilige Behandlungszeile mit der Maus andern zu
mussen. Das Tastenkurzel Strg + Q wechselt fur weitere Behandlungszeilen auch wieder
zurlck zum Standardlager.

“&- Vetera.net® Classic - (4994)

Programme Besuche = Finden~  Extras Fenster ? Besuche KT X
FEHB S 0L & O 4B UL KundeTerfdfasung  Eintrag v Druck~ i@, -
Suchen, | [ [ —_— T U 0@ b O 9 D8y ) a i F Nichtfakiuiet ~ Bemerkungen + [ Abholung %
musterfrau-sch || Pat-Name/Nr. ok Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden
— g (3) Alfons, Katze, weiblich [14 a; 8 m] (k)
Neuer Kunde B =18 T
. i o [Diagnese ei = o
5 1 & Mustedra-Schul  Blumengasse 136 Wiesbaden v Lo = Do Fraxis = [Jesuch
- Harnwegsinfekt (Zystitis) .
Neuer Patient Apotheke M
1 ALBANA Rind 20002023 - | 1226 -] 0000 - k8] 000 - ') Dokumentation
o 2 Alons Katze EKH i .
v Anamnese und Befunde 2 1Anamnese eingeber] &) 7
Neuer Besuch Schmerztherapie und Antibiose nach Hamwegsinfekt. Antibiogramm liegt bereits vor. Besuchs-Histone
24092023121 Hamwegsinfekt (Zystitis)
22092023121  Entassung aus stationgrem Aufenthalt ven 2 S
22092023120 Stationirer Aufenthalt
12.04 2022 134
12.04 2022133 .
12042022121 HGE
02122021162 Bestellung Ruptur Ligamentum crucisum 4] e
08042021110 Hausinterne Laberdiagnostik
08042021110 Hausinterne Labordiagnostik ) Bezeichnung Menge Einheil EF(E)  GF(E) %Fakior MwSt Abg Erinn Interv Charge  Lager  Rick | Schemata
07.042021080  Stationarer Aufenthalt 1 Allgemeine Unersuchung 100 1347  1347)  150%| 1900 0 00
e Synulax RTU 140/35 mgiml % °
G 3 oee e Haflinger 2 Synulax mgiml 000 mi 1088 000 0% 18,00 0 ADB1E  Apotheke 0,00
4 Bk Rind 3 | Injektion, Instillation, Infusic | 1,00 866 866 150% 1900 0 0,00 |Dicom
5 EMELY Rind
& EMELY Find 4 | 1.00 0.00 000 100% 1500 0 000 Protokoll
7 Frodo Hund Golden Retriever 4 1 -
8 Liufer Schwein
S Staisy Hund Giolden Retrisver Masken
10 Swenia Hund Airedale Terrier
11 Timmi Katze EKH i Eri
G172 wEnE Bind i Notdienst Stationdr Neuer Termin @) Auslagerurg 22,13€|  Builo 26,34€
sl TERE bz Eieizizan Ll Anweis-Druck 1 Impfauchdrucken Empfang Rechnung Kasse
Dr. Tierlieb - 26092083 1227 Temmine Musterfrau-Schul - Artikel Inventur |+ | Sprachsteusrung aktivieren (F3)

Tragen Sie nun bitte wie gewohnt den Artikel ein, den Sie dem Tierhalter mitgeben
mochten. Auf der rechten Seite werden die entsprechend aktuell im ROWA verfugbaren
Zeilen angezeigt. Die oberste Charge ist stets die mit dem altesten Verfallsdatum.
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==l U U H 00 b0 8 B &y @ Wb b g F Nichtfskurier + Bemerkungen - [] Abholung F 1
terfrau-sch | | Pat-Name/N Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden . . -~
mus < N . § (3) Alfons, Katze, weiblich [14 a; 8 m] (k) Diagnose: Harwegsinfekl (Zysiitis)
HNeuer Kunde A 2] =
Musterfrau-Schul [ - )
B 1 B Musterfew-Schul Blumengasse 136 Wiesbaden Ve Hatmwogsinfekt (Zysitis)
= HNeuer Patient | H =
B 1 Amw Rird o |
= 2 Alfons Katze EKH 9 5] @

Neuer Besuch Schmerztherapie und Antibiose nach Hamwegsinfekt. Antibiogramm liegt bereits vor.

-.22.09.2023121 Entlassung aus stationdrem Aufenthalt von 2
22092023120 Stationdrer Aufenthalt
12.04 2022134
12.04.2022133
12.04.2022121  HGE
02122021162 Bestellung Ruptur Ligamentum crucistum (]
08042021110 Hausinterme Labordizgnostik

08.04.2021110  Hausinterne Labordizgnastik @ Bezeichnung Menge FEinheit EP(€)  GP(£) %Fakdor MwSt Abg Erinn Interv  Charge Lager  Rick
07.04.2021080  Stationrer Aufenthalt 1 Aligemeine Untersuchung 1.00 1347 1347 150% ) 19.00 0 000
Alle ==
g 3 Else Plerd Haflinger 2 Synulox RTU 140/35 mg/ml 250 ml 1,088 275 90% 19,00 o ADg1e Apotheke 0.00
! Rind
B e ! 3 | Injektion, Instillation. Infusio | 100 266 866 150% 19.00 0 000
E 5 EMELY Rind
® & EMELY Rind
0
B 7 P Hund Gelden Retrever y |.ﬂﬁﬂﬂﬂ i
E & Laufer Schwein Zeile | Bezeichnung A Patient | Gruppe  Preis [Ein | Preis (Pkg|  Chargenhr 2
[E: 9 Staisy Hund ‘Golden Retriever i
c: 10 Swenja Hund Airedale Terrier
@ 11 Timmi Katze EKH &
AFIN Rind i Nots ,61€
o = Temine e k| 605 Mikroskopische Untersuchung (Mykdloge, @ LEl 192

Tumnrdlﬂnnsh k, Baktenulﬁle

Nachdem Sie die Packung mit Enter oder einem Linksmausklick ausgewahlt haben,
gelangen Sie zum Chargencheck, indem Sie ggf. von der altesten und vorgeschlagenen
Charge abweichen k&nnen, in dem Sie lhre Entscheidung Uber den Haken am Beginn einer
Zeile klarstellen. Rot dargestellt sind bereits verfallene Artikel. Dieser Zustand ist
wahrscheinlich nur in unserer Demonstrationsumgebung so dargestellt und wird in lhrer
Klinik nicht vorkommen.

-
B Veteranet® Classic - (4994)

O E 0 s b8 0 90 -y @ Q0 n - F Nehtfokuret - Bemeriungen - [] Abholung F I

Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden
(3) Alfans, Katze, weiblich [14 a; 8 m] (k) Diagnose: Harnwegsinfekt (Zystitis)

—
Never Kunde A ]
=} 1R rfrau-Schul 13 e[
Mever Patient
1 ALBANA Rind
2 Afons Katze EKH ]

Neuer Besuch Schmerztherapie und Antibiose nach Harnwegsinfekt Antibiogramm liegt bereits vor.

22.09.2023121  Entlassung aus stationrem Aufenthalt von 2
-22.09.2023120  Stationarer Aufenthalt
-12.04.2022134
-12.04.2022133
12.04.2022121  HGE im
02122021162 Bestellung Ruptur Ligamentum cruciatum (]
08.04.2021110  Hausinterne Labordiagnestik

Gewinschte Menge: 1 FL

Verfallsdatum A | Charge Bestand
28082023 20567 1FL

(V5 5
08.04.2021110  Hausinterne Labordiagnestik Bezeichnurlf Py o T
07.04.2021080  Sistionarer Aufenthalt 1 | Aligemeine Unterst
- Alle »=
1 EHe Prerd Haflinger 2 Srmhm
4 Hee Find 3| Injektion, Instillation,
5 EMELY Rind
& EMELY Find 4 g/l Suspension Katze dmi
7 Frodo Hund Golden Retriever L4 -
2 Liufer Schwein
9 Staisy Hund Golden Refriever
- 10 Swenjs Hund Airedale Terrier
1 Timmi Katze EKH W
% Motdienst Stationar Mever Termin @ Ausiagerurg 2488 € 22061€
I Anveis. Druck Impfbuch drucken Empfang Rechnung Kasse

Falls Sie wie im Kapitel ,Weitere Einstellungen zur Lager- und Bestandsverwaltung in
Vetera” beschrieben, die Darstellung der Charge und des verwendeten Lagers pro
Behandlungszeile aktivierten, haben Sie auch nach Eingabe eine gute Ubersicht im Besuch.
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Zudem ermoglicht diese Anzeige auch das schnellere Auffinden von Fehleingaben wie
beispielsweise die falsche Wahl des Lager vor Eingabe eines Artikels.

Starten Sie bitte nun die Auslagerung Uber den gleichnamigen Button.

O TR ) s RO S8 D P ke i)~ F Nichtfakturiert = Bemerkungen + [ Abholung & H
g Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden

musterfrau-sch | | Pat.-Name/Nr. Ok | >> ]

(3) Alfons, Katze, weiblich [14 a; 8 m] (k) Diagnose: Harmwegsinfekt (Zystitis)

Neuer Kunde
B 1 & Musterfrau-Schul 13 e
Neuer Patient
1 ALBANA Rind
2 blfons Kaze EKH

Neuer Besuch Schmerztherapie und Antibi ose nach Hamwegsinfekt Antibiogramm liegt bereits vor.

22.09.202312:1 Entlassung aus stationérem Aufenthalt von 2
-22.082023120  Stationarer Aufenthalt

12.04.2022134

12.04.2022133

12.04.2022121 HGE
-02.12.2021162 Bestellung Ruptur Ligamentum cruciatum 4
-08.04 2021 110 Hausinterne Labordiagnestik

08042021110 Hausinterne Labordiagnostik Bezeichnung Menge Eiheit EF(E)  GP(E) % Fakor MwSt Abg Erinn Iniery

07.04.2021080  Stationrer Aufenthalt 1 | Allgemeine Untersuchung 1.00 1347 1347 180% | 1200 0
Alle>>

3 e e Haflinger 2 SynulaxRTU1403Smgiml 250 mil 1088 275 0% 1800 0

4 Else Rind 3 Injektion, Instillation, Infusic 1,00 866 866 150% 1900 0

5 EMELY Rind

& EMELY Rind

7 Frodo Hund Golden Retriever El

8 Livfer Schwein

S Staisy Hund Golden Retriever

10 Swenia Hund Airedale Terrier

11 Timmi Katze EKH @

JEID Rind i Notdienst Stationar

ErETTIETS

Es 6ffnet sich eine Zusammenfassung aller im Besuch als Abgabe gekennzeichneten
Artikel, die im ROWA bestandsverwaltet werden.

Klicken Sie bitte abschlieRend auf ,Auslagerung durchfuhren”.

B Veteranet® Classic - (4394) - ] X
| |
FEE 50 R v i
e | ) ) O E O0s b0 90 W%y @ W o n - F Nehtiokuret - Bemerkungen - [] Abholung F I
musterfrau-sch| | Pat -Name Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden . ~
) ok 3> g (3) Alfons, Katze, weiblich [14 a: 8 m] (k) Diagnase: | (Zysiitis)
B
B 1 & Musterfrau-Schul 3 M
[ PackungsNr.  Artikeltyp i 2 inheit P Charge Menge  MNochverfugbar  Verfallsdatum hd
1 ALBANA 33082 MED Metacam 0,5 ma/ml Suspension K FL 300 0568 1,00 400 01.11.2022 [ 0,00 ~
2 Alfons o

-22.09.2023121
22092023120
12.04 2022 13:4
12.04 2022133
12.04.2022121
02.12.2021 162
08.04.2021 110
-08.04.202111:0 Rick.
- 07.04 2021 080

2 Ese o
A Das Ausgabefach am Apothekenroboter fur diesen Arbei ist: Name 1

e Die Zuordnung der her zum Arbeit erfolgt in den Einstellungen. 000
5 EMELY 4
5 EMELY

SchlieBen
e ~
8 Liufer Schwein
9 Staisy Hund Golden Retriever
10 Swenia Hund Airedale Terrier
1 Timmi Katze EKH @
[ Notdienst stationar Newer Termin @ Ausiagerung 3251¢€ 3869€
- U k=l Anweis.Druck Impfbuch drucken Empfang Rechnung Kasse
Dr. Tierlieh - Termine Musterfrau-Schul... Artikel Inventur
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Vetera gibt Ihnen nach Abschluss des Vorgangs ein Dialogfenster, dass nach wenigen
Sekunden galant verschwindet. Bleibend ist der grunde Haken auf dem Button
JAuslagerung” der Ihnen anzeigt, dass in diesem Besuch bereits von mindestens einem
Artikel eine Auslagerung erfolgreich stattgefunden hat.

“&- Vetera.net® Classic - (4994)

Programme  Besuche = Finden~  Extras Fenster ? Besuche KT X
FEHB S 0L & O 4B UL KundeTerfdfasung  Eintrag v Druck~ i@, -
Suchen, | [ [ —_— Od W h A b 0 58 @G- & W n| - F Nihtfkiuiet - Bemerkungen » [] Abholung % 7
musterfrau-sch || Pat-Name/Nr. ok . Hans Musterfrau-Schulze, Wiesbaden X .
g (3) Alfons, Katze, weiblich [14 a; 8 m] (k) Diagnose: Harmwegsinfekt (Zystitis)
Neuer Kunde A 5o : o)
- i | [Diagnese eingeben] - =
= 1A Musterfra-Schul Blumengasse 13b  Wiesbaden P Diagnose - s Tl s Praxis R e
- Harnwegsinfekt (Zystitis)
Neuer Patient Apothekenrobater L
1 ALBANA Rind 24092023 + 1218 - 0000 - kg Dgp - - Dokumentation
= 2 Alfons Kaze EKH i .
A ¥ s FE s - < cingeben] ) .
o Never Besuch L hr pie und Antib nacht t liegt bereits vor. Besuchs-Historie
24 068 36357F1 (Zystitis) 1
22.09.2023121  Entlassung aus stationgrem Aufenthalt von 2 [ e—
22092023120 Stafiondrer Aufenthalt i *
1 Rowa-Auslagerur
12.04.2022 134 -
Die abgegebenen Medikamente wurden Labor
12.04.2022 133 :
erfolgreich vom Apothekenroboter
12.04.2022121  HGE ausgelagert.
02122021162 Bestellung Ruptur Ligamentum crucisum 4] e
08042021110 Hausinterne Labordiagnostik
08042021110 Hausinterne Labordizgnostik ) Bezeichnung Menge Einheit EF(E)  GP(E) % Foklor MwSt Abg Erinn Interv Charge  lager  Rick |Sehemam
07.04.2021080  Stationdrer Aufenthalt 1 Mligemeine Untersuchung 1.00 1347 1347 150% 1900 0 000
al r mit Beratung
&> Rentgen
2 Ele Pterd Haflinger 2 Err;xlsnng‘{TU1W35mgim\ 250 ml 1,098 275 0% 1900 0 ADB1E Apotheke 000
4 Ble Rind 3 Injektion, Insillation, 1.00 866 866 150% 1900 0 0,00 |Dicom
5 EMELY Rind Infusion, subkutan,
i Eing rbrabeban inbraie bl in
N 4 Metacam 0.5 mo/ml 100 FL 7632 763 80% 1800 0 A0568  Apotheken D00 protokoll
7 Frodo Hund Golden Retriever Suspension Katze 3ml ki rabater
8 Liufer Schwein
3 Staisy Hund Giolden Retrisver Masken
10 Swenia Hund Airedale Terrier
1 Timmi Katze EKH P Erinnerungen
G 17 wEnE Bind i Notdienst Stationar NeuerTermin Ausgelagett  Standard-Lager (Stro + @) 3251 Brutio 38,89 €
AL D TR LrE EmiEisEm Ll Anweis-Druck 1 Impfbuch drucken Empfang Rechnung Kasse
Dr. Tierlieb - 24092023 1224 Termine Musterfrau Schul | Artikel Inventur |+ | Sprachsteusrung aktivieren (F3)

Sollte danach noch ein Abgabeprodukt eingegeben werden, kdénnen Sie bis zur
Rechnungsstellung erneut eine Auslagerung aus diesem Besuch durchfuhren.

Erstellung eigener Data-Matrix-Codes aus Vetera
Vetera bietet die Moéglichkeit auch eigene Data-Matrix-Codes zu erstellen, die
selbstverstandlich den GS1-Standard vollumfanglich erfullen.

Anwendungsbeispiele

e Verwendung auf Originalpackungen, die weder einen Data-Matrix-Code noch
einen Strichcode haben (z.B. Caniphedrin von Selectavet).

¢ Verwendung auf Originalpackungen, die nur einen Strichcode haben.

e Verwendung auf Originalpackungen, deren Data-Matrix-Code nicht dem
deutschsprachigen Standard entspricht (z.B. Produkte aus Bella Italia).

e Verwendung von Umverpackungen, um auch einzelne Blister chargengenau
verwalten zu kdénnen.

Hintergrund und Vorteil

e Der Apothekenroboter liest die aus Vetera generierten Data-Matrix-Codes wie einen
standardisierten Hersteller Code und Ubergibt die Charge und das Verfallsdatum bei
der Einlagerung korrekt an die Warenwirtschaft in Vetera.

e Sie sind maximal flexibel und unabhdngig bezuglich dem Vorhandensein und den
Fahigkeiten des Herstellercodes.

e Wurde bisher eine Packung im ROWA eingelagert, die ,nur” Uber die EAN erfasst
wurde, konnte Vetera gemald der Schnittstelle keine Informationen zur Charge und
dem Verfallsdatum vom ROWA ubergeben bekommen.
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Bedienung und Workflow
Die 3 wesentlichen Informationen, die Bestandteil des Data-Matrix-Codes sind, mussen der
Packung in Vetera in die entsprechenden Felder hinzugeflgt werden. Diese sind:

e FEAN
e Charge
e Verfallsdatum

Da vor allem bei Umverpackungen die EAN (Europaische Zulassungsnummer) nicht vom
Hersteller kommt bzw. aufgrund der von Ihnen verédnderten Packungsgréfie nicht von der
Originalpackung des Herstellers verwendet werden kann, mussten Sie eine eigene ,EAN”
vergeben. Um Duplikate bei den EAN mit héchstmoglicher Sicherheit zu vermeiden,
empfehlen wir I|hnen, die von Vetera automatisiert und fortlaufend vergebene
Packungsnummer zu verwenden und diese 1:1 in das Feld EAN zu Ubernehmen.

"4 Vetera.nct® Classic - (4094)

Programme Besuche = Finden=  Extras Fenster 7 Artikelverwaltung X
FEB S U % O M L CndeTerfdassung  Druck =  Dienstprogramme ~ @ =
sy OK | [@] Nur Akiive Nur Favorit | Alle Importisten  ~ | Alle Kalkulationen +|| Alle Artikel-Typen || Alle Lieferanten ~| [ Alle Artikel -
Meuer Artikel O =R Artikel-Mr.: 2076 ' AUA-Belege & AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
Synacthen
Artikel-Typ Medikament A Hinweise Allgemein
ynchresyn 10 mg
Symulox 250 mg (200mg/S0mg) | BEZSichnung” | Synulox RTU 14035 mim bl
SYNULOX HUND+KATZETRL | Kirzel
5 Synulex RTU 140/35 mgiml Licferant* Zoeis Deutschland GmbH ~ S Wirkstoffe
Neue P Zulsssungsnr
Vs om0 mi ) Kalkulation APV mitEinzelzuschlzg v MwSt 1900 ~ e -
un,
Verschreibungsart| Rp ~ | Sichtbar Gruppe
Verbrauchs-Ubersidt
O T 03 By ( Packnr: 2697
Packung B Teile (50.00mi) Lager Teile Min Sall Lagerplatz Packung
Ean EAN Apotheke A5FL.335ml 2FL 10FL
Fahrzeug 1 5FL DFL DFL Kalkulation
VK (Brutta) 4123(48.06) | VK (Brutto) 12200 (14518) | 2'eH
Fahrzeug 2 DFL DFL DFL Aktionen
Aktiv v Die Preise werden nicht akiualisiert Favoritenliste | 2fr2eua 2FL DFL oFL
Sichtbar v Bestand verwalien ¥ Resenvierung OFL OFL DFL Bestellung
Verfallsdatum( 31122022 ~ ) Kiirzel PID 0o . Praxen v Praxis e
Beschreibung | F| 3 50ml W Hausbesuch
Foto
¥ MNotdienst
Chagenti
Netizen
Filial-PckNr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb + 08.092023 1533  Termine Artikel | ¢ | Sprachsteuerung aktivieren (F3)

Nach Speichern dieser Informationen, erstellen und drucken Sie bitte den Data-Matrix-
Codes aus Vetera und beklebt ggf. die Packung damit.
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Programme Besuche = Finden~ Extras Fenster 7

FEE S0 #Q i B b KindeTierfrfassung  Druck~  Dienstprogramme ~ (g, ~

Artikelverwaltung X

sy OK | @] Nur Aktive Nur Favorit | Alle Importlisten ~ ~| | Alle Kalkulationen  ~| | Alle Artikel-Typen || Alle Lieferanten ~| | Ate Artikel -
@ Never Artikel DA B = Artikel-Nr.: 2076 & AUA-Belege ¥ AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
- Synacthen
Artikel-Typ Medikament - Hinweise Aligemein
& Synchrosyn 10 mg
- Synulax 250 mg (200mg50mg) | Bezeichnung Synulox RTU 140/35 mgiml Dt
- SYNULOX HUND+KATZE TEL Kiirzel
B Synulex RTU 14035 mgiml Lieferant™ Zoetis Deutschland GmbH - ﬁf:fﬂ"““““ﬂ Wirkstoffe
Neue P Zulassungsnr
Fl. 350 50,00 mil APV mit Einzelk hl: - 1900 ~
hEleein ST mitEneszuscEg S Medikamenten-  Chemotherapeutika und Antibictika (systemisch)
Verschreibungsart Rp ~| ¥ Sichtbar Gruppe
Verbrauchs-Ubersidt
O E® jj@a PackNr.; 4697
Packung \ Drucken von Etiketten Sall Lagerplatz e
EAN 4697 10FL
Kalkulation
Firma Kleintier = DFL
VHC(naio) By Formular | GR Code Etikett
Exemplare : ol Aktionen
Aktiv v Die Preise werden gFL
Sichtbar v Bed Vorschau anzeigen OFL Bestellung
Verfallsdatum  31.12.2023 v Kirzel Druckereinstellungen andern v Praxis Bestand
Beschreibung  FI. 3 50ml Abbr W|  Hausbesuch Foto
Y|  Motdienst
Chargen-Nr.  Apg1s Faxen Mailen
Netizen :
Filial-PckNr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieh + 08032023 1534 Termine Artikel | ¢ | Sprachsteuerung aktivieren (F3)

Der Data-Matrix-Code aus Vetera wird automatisiert die Packungsnummer fur das Feld

EAN so anpassen, dass sie dem Standard an eine EAN-Nomenklatur erfullt und vom ROWA
interpretiert werden kann.

Synulox RTU 140/35 mg/ml

01000000000046971723123110A0815

Es ist entscheidend, nun den Data-Matrix-Code noch einmal in Vetera einzulesen, um die
EAN der Packung zu aktualisieren.
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% Vetera.net® Classic - (4994)

Programme Besuche ~ Finden~ Extras Fenster ? Artikelverwaltung X
8:' E B h X a h a Kunde-Tier-Erfassung ~ Druck = Dienstprogramme ~ g ~
synul OK V! Nur Aktive Mur Faveorit | Alle Importlisten + | Alle Kalkulationen ~+  Alle Artikel-Typen ~ || Alle Lieferanten - | Alle Artikel
[ Never Artikel O E RS Artikel-Nr: 2976 % AUA-Belege ¥ AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
; Synulax 250 mg (200mg/50 mg) X -
Artikel-Ty Medikament limwe |
i SYNULOX HUND+KATZE TEL e”’ — ¥ Hingss Aioene]
B Synulox RTU 140135 mgimi Bezeichnung Synulox RTU 140/35 mg/ml Pl
Neue P Kirzel )
R Licferant® Zoetis Deutschland GmbH - IBEZE'“’""‘-‘ Viirkstoffe
Fl. 250 50,00 ml Zulassungsnr
L. FlLa5s0 50,00 ml Kalkulation APV mit Einzelzuschlag ~| MwSt 1900 ~ ) L ika und Antibict
erschreibungsart Fp ~ | Sichibar Gruppe (systemisch)
Verbrauchs-Ubersidt
O e W T 5 sy B | PackNr: 4697
?_ = —
Packung Teile (50,00 ml) Lager Teile  Min | Soll | Lagerplatz = Packung
EAN | DO0DODDDD4637 EAN Apotheke  46FL.3 2FL 10F
Fahrzeu SFL 1FL BFL Eakiaiy
VK (Brutto) 4123 (49,06) /. VK (Brutic) 1,2200 (1.4518) 9
M / Fahrzeug OFL OFL DFL e
Alktiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Fahrzeug 2FL. OFL OFL
Sichtbar v Bestand verwalten Reservier OFL. OFL OFL Bestellung
Verfallsdatum | 31122023~ | Kiirzel FID 0 Praxen v Praxs E=aT
Beschreibung | F. 3 50ml ¥ Hausbesuch
y Foto
V| Notdienst
Chargen-Nr. | apg15
Notizen
Filial-PckNr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb + 18092023 1152 Termire Artikel | ¢ | Sprachsteuerung akiivieren (F3)

Erst dann kann der Artikel in den ROWA eingelagert werden. Sobald Sie eine neue Chargen
einer Packung anlegen und in Vetera und dem ROWA bestandsverwalten mdchten, gehen
Sie bitte so vor: Duplizieren Sie bitte die aktuelle Charge dieser Packung.
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% Vetera.net® Classic - (4994)

Programme Besuche = Finden~

Extras Fenster 7

8:' E 'y h & a ly a Kunde-Tier-Erfassung ~ Druck =  Dienstprogramme = @ ~
synul OK | [#] Nur Aktive Mur Favorit | Alle Impertlisten ~ | Alle Kalkulationen ~ | Alle Artkel-Typen ~ | Alle Lisferanten | | Alle Artikel
[ Neuer Adikel OdE®EF Artikel-Nr.: 2976 F AUA-Belege = &  AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
- Synulox 250 mg (200mg/50 mg) . » e N
SYNULOX HUND=+KATZE TBL Artikel-Typ Medikament Hinweise Allgemein
& Synulax RTU 140135 mgiml Bezeichnung’ Synulox RTU 140/35 mg/ml Tk
: Kiirzel
Lieferant® Zoetis Deutschland GmbH - iBBZBIdeulg Wirkstoffe
Fl. & 50 50.00 ml Zulassungsnr
i FL&50 50,00 ml Kalkulation APV mit Einzelzuschlag - MwSt 1900 ~ e
Verschreibungsart Rp ~ W Sichtbar Gruppe (systemisch)
Verbrauchs-Ubersidt
O™ ‘v,__‘{ﬁ)g T PackNr.: 4697
Packung Teile (50,00 ml) Lager Teile | Min. Seoll | Lagerplatz = Packung
EAN 0000000004657 EAN Apotheke  46FL.3 2FL 10F
Fahzesg  5FL TFL SFL Kalkulation
VK (Brutto) 4123(49.06) VK (Brutio) 1,2200 (1.4518) .
Fazhrzeug OFL. OFL OFL Akfionen
Altiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Fahrzeug 2ZFL OFL OFL
Sichthar v Bestand verwdlien [V Reservier OFL. OFL OFL Bestellung
Verfallsdatum | 31122023 ~ | Kiirzel PID of .. Praxen 7 Praxs Bestand
Beschreibung | FI. 3 50mi V|  Hausbesuch
Foto
W|  Notdienst
Chargen-Nr. ADg1s
Notizen
Filizl-PekMr
Lagerplatz
Alle expandieren
Dr. Tierlieb ~ 18092023 1155  Termine Artikel Spmcl's‘kwen.rlg aktivieren (F3)

Die nachste Frage sollte dann mit ,Ja" beantwortet werden, wenn die neue Charge die
Hintergrundinformationen von Barsoi ubernehmen soll, um bei einer Aktualisierung durch
die Barsoi-Liste die aktuellen Preise zu bekommen. Dies sollte bitte nicht mit ,Ja"
beantwortet werden, wenn lhr eigene PackungsgréfRen erstellt habt, die in Barsoi nicht

vorkommen.
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e Vetera.net® Classic - [4994) = (] *
Programme Besuche = Finden~ Exiras Fenster ? Artikelverwaltung X

83 E ) ;D h # a h u. Kunde-Tier-Erfassung Druck ~  Dienstprogramme ~ g ~

synul 0K Mur Aktive Mur Faverit | Alle Importlisten | Alle Kalkulstionen ~| Alle Artikel-Typen ~ || Alle Lieferanten - | Alle Artikel
[ Neuer Artikel Od®® 3 Artikel-Nr.; 2976 '3 AUA-Belege & AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
[ Synulox 250 mg (200mg/50 mg) X . = = 2
[} SYNULOX HUND+KATZE TEL ke TR M Hinweise Allgemein
B Synulax RTU 140/25 mgiml Bezeichnung’ Synulox RTU 140/35 mg/ml .

: Neue P Kirzel )

i Fl-a b0 50.00 ml Lisferant” Zoetiz Deutschland GmbH - iBezanmrnd."Ig Wirkstoffe

. FlLa50 50,00 mi Zulassungsnr

©FLEE0 5000 ml Kalkulation

geutika und Antibiotika

Die duplizierte Packung hat eine exteme Mummer (z.B. aus einer Medikamentenliste).
Soll die neue Packung auch diese Mummer bekommen?
Dann wird die neue Packung als die Packung aus der Medikamentenliste ercannt

H Min. | Soll | Lagerplatz Packung
Fl-3- 2FL 10F

= —————————————— _— Kalkulation
VK (Brutto) 4173(49,06) VK (Brutto) 12000 (1.451g) || " 2nrzeug 5FL 1FL 5FL
Fahrzeug OFL. OFL OFL Ak
Alktiv v Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste Fahrzeug 2FL OFL OFL
. i Bestell
Sichthar 7 Bestand verwalien [7 Reservier OFL OFL OFL ellung
Verfallsdatum | 31122023 ~ | Kiirzel FID 0. Praxen v Prads Bestand
Beschreibung  FI_ 3 50ml V|  Hausbesuch
" Foto
V| Notdienst
Chargen-Nr. ADE15
Netizen
Filial-PckNr
Lagerplatz
Llle expandieren
Dir. Tierlieb ~ 18.09.2023 11:58 | Termine Artikel Spmchs‘buenng aktivieren (F3)

Bei der anschlieRenden Frage nach den Soll- und Mindestmengen werden bereits die Werte
der letzten Charge vorschlagen. Diese bitte im Regelfall Ubernehmen.

Tragen Sie nun bitte in der duplizierten Packung das aktuelle Verfallsdatum und die neue
Charge ein und setzen Sie die Packung aktiv. Bei neuen Chargen dieser PackungsgroRRe
muss die EAN nicht noch einmal angepasst werden. Sie wird von der ersten Packung
ubernommen und chargenubergreifend beibehalten. Nun erstellt Sie bitte den neuen Data-
Matrix-Code zur Einlagerung der neuen Charge in den ROWA.
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% Vetera.net® Classic - (4994)

Programme Besuche ~ Finden~ Extras Fenster ? Artikelverwaltung X
83 E s B h X a h u Kunde-Tier-Erfassung ~ Druck = Dienstprogramme ~ g ~
synul OK Nur Aktive Nur Faveorit | Alle Importlisten +  Alle Kalkulationen ~  Alle Artikel-Typen ~| Alle Lieferanten - | Alle Artikel
- Synulox 250 mg (200mg/50 B D ﬂ ij ‘L{ _E; Artikel-Mr.: 2976 E’ AUA-Belege E’ AUA-Belege (Einfache Version - nur zur Ubersicht)
Synulox 80 mg Artikel-Ty Medikament Hinwei All ]
R -
. Synulax 50 mg (40 mg/ 0 mg [T = AR reamen INBEES ="
. Synulox 50 mg (40 mg/10 mg Bezeichnung™ Synulox RTU 140/35 mg/ml Pl
- Synulox 500 mg Kiirzel
. Synulox 500 mg (400 mg/10 Licferant® Zostis Deutschland GmbH ~ [ Wirkstoffe
- Synulox 500 mg (400 mg/10 B mesrrraTy
- SYNULOXHUND TELFTE2Z |= ]
2 APV mit Einzelzuschlag ~ MwSt 1900 ~ - - = —=m
SYNULOX HUND TEL FTE 2 Kol e tc = i
: = systemiscl
. SYNULOX HUND+KATZE P erschreibungsart Fp ' Sichtbar Gruppe
- SYMULOX HUND+KATZE T Verbrauchs-Ubersidt
- SYNULOX HUND+KATZET _
DdE®= PackNr.: 36217
- Synulox Kalb 400 mg/ 100 mg L1 -
- SYNULOX KALE FTEL 500M Packung Teile (50,00 ml) Lager Teile | Min. | Soll | Lagerplatz |  Packung
- Synulox LC Plus EAN 00000DD004EST EAN Apotheke OFL OFL OFL _
Synulox LC Flus Kalkulation
K (Brutto) 4123(49,06) VK (Brutto) 1,2200 (1.4518)
- Synulox Pulver 40010 mg/ml _
Aktionen
- SYNULOX RIND COMP INJ =
Aktiv Die Preise werden nicht aktualisiert Favoritenliste
- Synulex RTU fr o Bestellung
S Synulox RTU 14025 mg/mi == Bestand verwalien [
! ( Verfallsdatum - - v)mzel FID o) .. Praxen v Praxs E=aT
Beschreibung | F|. 3 50ml - ¥|  Hausbesuch —
V| Notdienst
E‘rﬂrgerrNr. j 1ens
Notizen 1
Filial-PckNr
Lagerplatz
Dr. Tierlieb + 18092023 1202 Termire Artikel | ¢ | Sprachsteuerung akiivieren (F3)

FAQs - Haufige Fragen und Antworten
Nachfolgend haben wir die haufigsten Fragen bei Herausforderungen zur Einlagerung,
Auslagerung aus der Besuchskartei, Auslagerung fur den internen Bedarf, RUcklagerung.

Aktive Packung in Vetera
enthalt keinen oder einen
falschen Barcode-Eintrag im

Feld Packungs-EAN
Kein Barcode auf der Packung

vorhanden

Die in Vetera hinterlegte EAN ist

auch bei anderen Artikeln oder .

PackungsgréBen in Verwendung QR-Code kann nicht auf der
Packung ausgelesen werden (z.
B. italienischer Hersteller)

Die in Vetera hinterlegte

PackungsgréBe entspricht nicht

der auszulagernden Packung in Vetera ist nicht aktiv

PackungsgroBe im und nicht bestandsverwaltet

Apothekenroboter oder hat noch keinen

Lagereintrag
Einlagerung @

Keine Netzwerkverbindung L i
zwischen ROWA und Vetera Packung gehért einem Artikel,
dessen Artikeltyp nicht fiir die
ROWA-Verwaltung aktiviert
wurde
Kommunikationsdienst vom
ROWA ist offline
Es existieren mehrere aktive
. A Packungen mit der gleichen
Ohne Chargeninformationen Charge dieser PackungsgréBe
und Verfallsdatum bei

Einlagerung mit Strichcode
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Packung wurde nicht als
Abgabe gekennzeichnet

Packung wurde nicht Gber das
Abgabelager Apothekenroboter

im Besuch eingetragen

Anderen Artikeltyp zuordnen oder neen

Typ anlegen und zuordnen bestandsverwaltet

Artikeltyp ist nicht ROWA-

Auslagerung aus @
Kartei

Packung wurde als Freitext im

Besuch eingetragen

Kommunikationsdienst vom
ROWA ist offline

Auszulagernde Packung enthalt
keine Chargeninformationen in

Vetera

Workaround Gber die Direktauslagerung

Auszulagernde Packung hatim
ROWA-Lager keinen
ausreichenden Bestand in

Vetera

Bestandsabgleich durchfuhren

Keine Netzwerkverbindung
zwischen ROWA und Vetera

Kommunikationsdienst vom
ROWA ist offline

Auszulagernde Packung hatim
ROWA-Lager keinen
ausreichenden Bestand in

Vetera

Bestandsabgleich durchfuhren

Direktauslagerung &

QR-Code kann nicht auf der
Packung ausgelesen werden (z.
B. italienischer Hersteller)

Keine Netzwerkverbindung
zwischen ROWA und Vetera

Kommunikationsdienst vom
ROWA ist offline

Keine Netzwerkverbindung

zwischen ROWA und Vetera

Packung hat zum Zeitpunkt der
Ruicklagerung keinen
ausreichenden Bestand im
Transferlager (in den
Einstellungen ist dies das
Hauptlager)

Riicklagerung @y
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oder hat noch keinen
Lagereintrag
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Checkliste zur erleichterten Dokumentation der Arbeiten in

Vetera von der Vorbereitung bis zur Inbetriebnahme des

Roboters

Aufgabe Verantwortlich | Bemerkung/Notiz Status
Kick-Off-Meeting Alle Beteiligten | Gemeinsamer Abstimmungs-Call zum (]

Projektstart
Konfiguration der Klinik Definition der Artikeltypen, die primar Uber den (]
Artikeltypen Apothekenroboter bestandsverwaltet werden
Konfiguration der Klinik Definition der Lager, die zusatzlich zum ]
Lagereinstellungen Apothekenlager verwendet werden sollen
EAN-Datenpflege in Klinik Einpflegen der EAN pro Packung durch (]
Vetera Einscannen des Data-Matrix-Codes auf der

Packung
Artikel- und Klinik Hierzu zahlen die Prifung und Uberarbeitung des (]
Packungspflege Artikeltyps pro Artikel, die Anzahl der Teilmengen

pro Packung bzw. die Vorgabe, dass Teilmengen

nicht verkauft werden durfen. Ebenso muss

hierbei pro Packung Uberpruft werden, ob diese

aktiv und auch bestandsverwaltet ist. Besitzt der

Roboter eine Kuhleinheit, so muss pro Artikel

definiert werden, ob die Lagerung kuhlpflichtig ist.
Konfiguration in der Klinik In der Benutzerverwaltung muss ein Benutzer ]
Benutzerverwaltung definiert werden, der als verantwortlich fur die

automatisierten Interaktions- und

Transaktionsvorgange dokumentiert wird.
Konfiguration in der Klinik Falls der Zugriff zum Roboterfenster beschrankt ]
Rechteverwaltung werden soll, muss in der Passwortverwaltung die

Berechtigung definiert werden.
Apothekenroboter Vetera + Klinik | Aktivierung der Schnittstelle zum (]
aktivieren & Apothekenroboter und anschlieRende Definition

konfigurieren

und Konfiguration dieser Informationen.

Global: Auswahl des anzubindenden
Apothekenroboters (ROWA/Gollmann), Anlage
und Spezifikation der Ausgabefacher; Aktivierung
der optionalen Rucklagerungsfunktion, Definition
des Benutzers fur die Interaktionen und
Transaktionen des Roboters, Definition des
Transferlagers fur die Direktausgabe, Firma des
Roboterlagers, Tage fur die Verfallsprufung,
tagliche Durchfuhrung der Bestandsberichtigung

Lokal pro Arbeitsplatz: Aktivierung des
Roboterfensters, Definition des Ausgabefachs fur
den Artikelverkauf im Besuch, Definition des
Ausgabefachs fur die Direktausgabe
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