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Tastaturbedienung zur effizienten Bedienung von Vetera 

 
Vetera lässt sich vollständig allein mit der Maus bedienen. Wirklich schnell in der Bedienung ist 
man damit jedoch nicht. In den folgenden 3 Kapiteln möchten wir Ihnen und Ihren Mitarbeitern 
zeigen, wie Sie mit wenigen Tastenkürzeln in Ergänzung zur Maus die Effizienz und 
Geschwindigkeit der Einträge spürbar verbessern können. 
 

Navigation zu den entsprechenden Programmteilen über die ALT-Taste 
Die generelle Windows-Tastatur-Bedienung ist auch im Vetera möglich. So sparen Sie täglich 
viele Klicks. Halten Sie bitte einmal die ALT-Taste fest und achten Sie auf die Menüs in Vetera. 
Sie werden die unterstrichenen Buchstaben in den Menüzeilen und Untermenüs entdecken. 
 
Um diese Menüs nun mit der Tastatur anzusteuern, halten Sie die ALT-Taste fest und suchen 
den nächsten, unterstrichen Buchstaben 
 
Bei Programm das „P“ – bei Besuche das „B“ – Extras das „E“ usw.  
 
Auch in den dann weiter aufklappenden Untermenüs finden Sie diese Buchstaben. Beim 
Navigieren halten Sie bitte die ALT-Taste auf Ihrer Tastatur weiter fest und nutzen die 
jeweiligen Buchstaben Ihrer Tastatur.  
 
Um also schneller beispielsweise in die Artikelverwaltung zu gelangen ist die Tastatur-
Kombination: ALT-P-S-A. 
 
 
 
 .  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Verwendung wichtiger Tastenkürzel 
Vetera ist als typischen Windows-Programm oftmals mit den gleichen Tastenkürzeln 
ausgestattet, wie Sie sie vielleicht auch aus der Bedienung von Office-Produkten kennen. 
Beispielsweise können Sie mit der Tabulatortaste spielend leicht ohne Maus in das nächste Feld 
springen, mit „Shift & Tab“ kommen Sie wieder in das vorherige Feld zurück. Weitere nützliche 
Tastenkürzel sind nachfolgend genannt. 
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Programm 

 
Taste/n-Kombination 

 
Funktion 

 
 
 
 
 
Alle Windows® 
Programme 

[TAB] Cursor springt in das 
nächste Feld 

[SHIFT] + [TAB] Cursor springt in das 
vorherige Feld 

[STRG] + [A] Alles markieren (gesamter 
Text des Dokuments) 

[STRG] + [C] Kopiert den markierten 
Text in die 
Zwischenablage 

[STRG] + [V] Fügt den kopierten Inhalt 
an die Stelle des Cursor 

[STRG] + [X] Schneidet den markierten 
Text aus und fügt ihn in 
die Zwischenablage 

[F10] Menüleiste aktivieren 

 

Vetera Taste/n-Kombination Funktion 

 
 
 
 
 
Alle Vetera 
Programme 

 
[F1] 

 
Diese Vetera®.net – Hilfe 

[STRG] + [K] Neueintrag für Besuche – 
Kleintiere 

[STRG] + [G] Neueintrag für Besuche – 
Großtiere 

[F4] Öffnet die Auswahlliste 
des aktuellen Feldes 

[STRG] + [F2] Direktverkauf öffnen 

[STRG] + [E] Einstellungen öffnen 

[STRG] + [Tabulatortaste] Wechsel zu den 
geparkten Programmen 

[ALT] + [F4] Vetera®.net schließen 

[ALT] + [T] 
  

Öffnen des Fensters 
‚Todo’ 

 
Kartei  

 
[STRG] + [N] 

 
Neuen Kunden/Patienten 
anlegen 

[STRG] + [S] Neuen Kunden/Patienten 
speichern 
  

 
Labor 

 
[STRG] + [P] 

 
Drucken der Auftragsliste 

[STRG] + [G] Laborgeräteauswahl und 
Konfiguration 

[STRG] + [U] Informationen über das 
Programm 
  

 
Behandlung 

 
[F8] 

 
Ändert die Einheit eines 
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Behandlungskartei: 
Eingabefenster LEI + 
MED, Cursor in Feld 
Einheit  

ausgewählten 
Medikaments 
(von ml in Pck und 
umgekehrt) 
  

 
Behandlungskartei: 
Cursor im Eingabefenster 
Diagnose bzw. Anamnese  

 
[STRG] + [Leertaste] 

 
Anzeige gespeicherter 
Textbausteine 
 
  

 
 
Behandlungskartei: 
Cursor im Eingabefenster 
für die Leistungseingabe  

 
[STRG] + [A] 

 
Anzeige der Leistungen, 
Medikamente und 
Standardbehandlungen 

[STRG] + [L] Nur Anzeige der 
Leistungen 

[STRG] + [M] Nur Anzeige der 
Medikamente 

[STRG] + [Y] Nur Anzeige der 
Standardbehandlungen 

 

 
1 =  Tabulatortaste 2 = Cap Lock         3 = Shift-Taste         4 = Steuerungstaste 

5 = Leertaste 6 = Alt-Taste 7 = Alt Graphic-Taste 8 = Enter-Taste 

 

Video zur Verwendung der Tastenkürzel von der Kundenerfassung bis zum Kassiervorgang 
Durch Einscannen oder Anklicken dieses QR-Codes können Sie den roten Faden von der 
Neukundenerfassung bis zum Abschluss des Kassiervorgangs allein durch die 
Tastaturbedienung verfolgen. 
 

 
 
Online-Gesprächstermin direkt mit dem Smartemis IT-Team vereinbaren 

https://outlook.office365.com/book/ITSprechstunde@smartemis.com/
https://pms.tierarzt-netzwerk.de/Vetera_Kapitel/Funktionsbeschreibungen/V_Tastaturbedienung.mp4

