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Dialoggeführte Notdienstverrechnung in Vetera 
 
 
Der unserer Meinung nach beste Weg, die Verrechnung in Vetera durchzuführen ist, aktiv vom 
System an bestimmten Wochentagen und/oder Uhrzeiten an den Notdienstsatz erinnert zu 
werden.  
 
Praktisch sähe dies so aus, dass beim Aufruf eines neuen Besuches automatisiert die Meldung 
mit der Auswahl der Preisliste erscheint. Wird die Standardpreisliste beibehalten bleiben die 
Preise im Regelsatz der Praxis. Wählt man jedoch die Liste 3 aus, erscheinen alle Preise und 
Rechnungstexte des Notdienstes. 
 

 
 
In der nächsten Abbildung seht Ihr, dass sowohl der Faktor der einzelnen Leistung dargestellt 
wird als auch der für Euch angepasste Rechnungstext. Die Notdienstgebühr hingegen bleibt 
weiterhin und richtigerweise im einfachen Satz. Einer von mehreren Vorteilen dieser Art der 
Notdienstverrechnung. 
 
Ergänzung: Parallel hierzu empfehlen wir Euch zur genaueren Auswertung Eurer 
Notdienstumsätze die Anlage einer eigenen Praxis/Abteilung, die im Notdienst bitte mit 
ausgewählt oder zusätzlich mit abgefragt werden sollte. 
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Voraussetzungen für die Verwendung der dialoggesteuerten Notdienstverrechnung 
Es gibt 3 Voraussetzungen, die erfüllt sein müssen, damit der soeben beschriebene Workflow 
funktioniert: 
 

• Gepflegte und strukturierte Leistungslisten 

• Hinterlegung der Kernarbeitszeiten der Praxis 

• Setzen der richtigen Einstellungen in Vetera 
 
Euer Leistungskatalog sollte eine gepflegte eigene Leisungsliste für die Notdienstverrechnung 
haben. Standardmäßig ist dies die Liste 3. Gerne unterstützen wir Euch, den Rechnungstext für 
alle Leistungen um einen Zusatz (z.B. „inkl. Notdienstzuschlag“) zu ergänzen. 
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Die Hinterlegung der Praxisöffnungszeiten, die in diesem Fall als die Zeiten definiert werden, in 
denen Ihr keine Notdienstverrechnung möchtet, erfolgt im Kalender von Vetera. Genauer gesagt 
über den Reiter „Zeiten“ ganz unten rechts. 
 
Mit einem Rechtsmausklick wählt Ihr bitte „Praxisöffnungszeiten“ aus, um diese zu erstellen oder 
zu bearbeiten. 
 

 
 
Hinweis: Auch Pausen lassen sich so dokumentieren, wenn Ihr statt „Ganztags“ die 
Einstellung bei „Halbtags wählt“. 
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Die Aktivierung dieser Arbeitsweise erfolgt schließlich unter „Extras → Einstellungen → Besuche 
→ Einstellungen → Register Eingabe“. Definiert hier bitte, welche Eurer 3 Preislisten, die mit 
dem einfachen GOT-Satz ist. Werksseitig ist dies die Liste 1. Setzt bitte zusätzlich die Haken bei 
„Preisberechnung anhand Listenpreises bei Faktoränderung“ sowie „Preislistenvorschlag bei 
Zeiten die außerhalb der Praxisöffnungszeiten liegen“. Anschließend speichert Ihr bitte diese 
Einstellung und startet Vetera neu. 
 

 
 
Wichtig: Bitte achtet darauf, falls Ihr neue Standardbehandlungen direkt aus der Kartei 
heraus erzeugt, anschließend in der Standardbehandlung die Faktoren wieder auf 100% 
zu setzen! 
 
Ihr benötigt Unterstützung bei der Umsetzung? Wir sind gerne da für Euch bucht einfach einen 
Termin bei uns.  
 
Euer Team Praxisentwicklung und Digitalisierung 
 

 

https://outlook.office365.com/book/ITSprechstunde@smartemis.com/?ismsaljsauthenabled=true

