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Artikel- und Bestandsverwaltung

Die Artikel- und Bestandsverwaltung ist oftmals eines der am wenigsten in der Tiefe verwendeten
Programmteile von Vetera mit einem enormen finanziellen Potential. Um gezielt zu den
Bereichen der Apotheke navigieren zu kénnen, das fir Sie relevant ist, bitten wir Sie auf das
entsprechende Kapitel zu klicken.
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Grunde und Ziele der Verwendung

Einen Uberblick tiber Griinde und Ziele einer gut gefiihrten Artikel- und Bestandsverwaltung in
Vetera wird in diesem 5-minttigen Video gegeben, dass Sie mit einem Klick oder Scan auf den
QR-Code aufrufen kdnnen.

Konfiguration und Einstellungen

Die Grundeinstellungen fiir eine fir Ihre Praxis passende Artikel- und Bestandsverwaltung — von
der Definition der Artikeltypen bis hin zu den Bezeichnungen lhrer Lager — kdnnen Sie in diesem
Dokument nachlesen. Weitere Informationen stehen in einem dazugehoérigen Artikel im Vetera
Support Portal. Auch hierzu steht ein Videotutorial von 10 Minuten zur Verfligung.
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Die Artikelverwaltung

Eine gut und mit Liebe zum Detail gefuhrte Artikelverwaltung ist die Grundlage fiir eine korrekte
Lager- und Bestandsverwaltung, fur eine richtige Verrechnung der Artikel und Medikamente
sowie fur aussagekraftige Statistiken.

Es stehen Ihnen von Vetera fur die Artikelverwaltung eine ausfuhrliche bebilderte Anleitung, eine
Kurzzusammenfassung im Support Portal sowie erneut ein Videotutorial zur Vertiefung dieses
Themas Verfligung.

Einlesen der Barsoi-Liste

Der Barsoi Verlag stellt seinen Mitgliedern jeden Monat eine aktualisierte Medikamenten-Liste
zum Download bereit, die per Schnittstelle manuell in Vetera importiert werden kann. Das
Vorgehen wird sowohl im Anhang ,Vorbereitung auf die QT" auf Seite 6 als auch Uber diesen
Link im Vetera Support Portal beschrieben.

Anlegen von Verbrauchsmaterialien

Eine angemessene Verrechnung lhrer Verbrauchsmaterialien kann einen erheblich Teil lhres
Umsatzes ausmachen und sollte daher unbedingt berticksichtigt werden. Details hierzu
entnehmen Sie bitte dem Anhang ,Vorbereitung auf die QT* auf den Seiten 3 bis 6.

Die Bestandsverwaltung

Die empfohlene Verwendung der Bestandsverwaltung wird in Schriftform sowohl als ausfiihrliche
Anleitung als auch als Kurzzusammenfassung im Vetera Support Portal beschrieben.

Die Bestandsliste
Die Verwendung der Bestandsliste hat unter anderem diese Vorteile:

e Errechnung der Kapitalbindung in lhrer Apotheke
e Ubersicht tiber demnachst verfallene Artikel und Medikamente
o Vorbereitung der Inventur durch nach Artikeltypen gefilterte Zahllisten

Die Verwendung der Bestandsliste ist Uber den Link einsehbar zusatzlich zum ebenfalls
erhéltlichen Videotutorial.
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Die Bestandsberichtigung

Wer eine ernsthafte Bestandsverwaltung durchfihren mochte, wird auch gelegentlich eine
Berichtigung von Bestanden durchflhren. Hierbei sollte keine Dokumentation von verfallenen,
heruntergefallenen oder abgelaufenen Artikeln in der Kartei erfolgen, um Statistiken und
Margen- und Rohertragsberechnungen nicht zu verféalschen. Wie die Bestandsberichtigung
richtigerweise in Vetera gemacht werden sollte, lesen Sie bitte in einer ausfuhrlichen Anleitung
oder einer Kurzzusammenfassung. Alternativ schauen Sie bitte das Video zu diesem
Programmteil.

Eine Auswertung und einen Export aller Bestandsberichtigungen bietet Vetera Giber den Report
,Bestandsberichtigungen® (,Programme -> Reports®). Zusatzliche Filterkriterien konnen
optional mitverwendet werden. Wird ein Suchfeld frei gelassen, findet keine Filterung dieses
Kriteriums statt. Ggf. muss der Report in lhrem System noch aktiviert werden (,Extras -2
Einstellungen = Allgemein = Einstellungen = Register Reports®)

Gruppe Suchtext Suchvariante Suchen in
| Adressen best ®) Beginnt mit Enthalt | @ Name Beschreibung Name und Beschreibung
/] Artike} Name des Report: G e
m IS ruj
V] AuA o pp
Bestand zu einem bestimmten Zeitpunkt (inkl. Verbrauch der letzten 3 Monate Artikel Ausfihren
/] Benutzer )
] Besuche ((EeEREaG G AR | Ausuven
| Stammdaten Beschreibung
| Termine <keine>
| ToDo Nach folgenden Parametern kann gefiltert werden
| Umsatz Datum von, Datum bis, Lager, Medikament, ArtTyp-Karzel, Chgge
Bestellansicht der Bestandsverwaltung Artikel Ausfihren
Bestelite Artike! - 4 e Ausfihren
Vetera Report - fir " ; a
Datum von 18.12.2024 fis)
Datum bis 18122024 i)
V1 Lager Hauptlager (Frei) .

¥ Medikament
v ArtTyp-Kirzel

V| Charge

oK I Abbrechen s
. ~ . SchiieBen
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Die Inventur
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Fir die Durchfiihrung der Inventuren gelten folgende Vorgaben und Empfehlungen.

Fragestellung Antwort

Worin ist die Vorgabe der Inventur in der
Einzelunternehmen-Tierarztpraxis geregelt?

Verordnung uber tierarztliche
Hausapotheken (TAHAV) 813 Nachweise (8)

Worin ist die Vorgaben-Regelung der
Inventur in der GmbH-Tierarztpraxis
geregelt?

Handelsgesetzbuch §240 - §242

Wann muss die Inventur in der
Einzelunternehmen-Tierarztpraxis erfolgen?

Mindestens einmal jahrlich. Wann genau im
Jahr ist somit freie Wahl der Praxis/Klinik.

Wann muss die Inventur in der GmbH-
Tierarztpraxis erfolgen?

Zum Bilanzstichtag (in der Regel der 31.12.).
Ein Zeitfenster von 10 Tagen vor /nach dem
Bilanzstichtag ist zulassig.

Was muss alles bestandstechnisch erfasst
werden in der Einzelunternehmen-
Tierarztpraxis?

Verschreibungspflichtige/rezeptpflichtige
Arzneimittel.

Was sollte alles bestandstechnisch erfasst
werden?

Alle werthaltigen Artikel, denn nur so
kénnen:
o Defizite in Bestellablaufen
erkannt werden
o Soll/lst-Bestande optimiert
werden
o lIrregulare Warenabflisse
aufgedeckt werden

Was muss alles bestandstechnisch erfasst
werden in der GmbH-Tierarztpraxis?

Umlaufvermdgen (Medikamente,
Verbrauchsmaterial, OP-Bedarf, Futtermittel
und Artikel)

Besonderheiten in der Bestandserfassung bei GmbH-Ubergang im laufenden Geschéftsjahr:

- Umlaufvermégen (Medikamente, Verbrauchsmaterial, OP-Bedarf, Futtermittel und
Artikel) — kein Anlagevermdgen (OP-Lampen, Tische etc.)
- Nur verschlossene Kartons von Verbrauchsmaterialien, Nadel-Faden-Kombi, etc.
o Faustregel: alles Giber 100 Euro Einkaufswert-Summe je Produkt
- OP-Bedarf: Schrauben, Platten (alles, was im Tier ,verbaut” wird)
- Medikamente generell: Volle Packung = 1 Stiick
o Uber 50% Inhalt = Menge 1 Stuck
o Unter 50 % Inhalt = Menge 0 Stiick
=  Wertvolle Teilmengen lber 100€/Teilmenge auch einzeln z&hlen.
- BTM-Besonderheit: Auch Anbruch-Mengen genau erfassen
- Futtermittel: Volle Packungen / Sacke je Stiick zahlen (auch Anbriiche)
o In Station lagernde Teilmengen fiir Eigenverbrauch nicht zahlen
- Artikel: Halskragen, Bodys einzeln erfassen
- Generell immer bewerten nach wirklichem Einkaufspreis, nicht nach Listen-Preis
o Praxistauglich ist EK-Barsoi/mayBASE abzgl. Ihres gemittelten Rabattes (10-20%)

Zur praktischen Durchfihrung der Inventur stehen Ihnen ein Link zum L iy
Vetera Support Portal und ein Link mit einer ausfihrlichen Anleitung
zusatzlichen zu einem Videotutorial zur Verfigung.
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Die Artikelbilanzierung
Bei der Artikelbilanzierung werden die Daten eines jeden Artikels zwischen 2 Inventuren
miteinander verglichen. Dabei werden alle Prozesse, die zwischen diesen beiden Inventuren zu
einer Erhohung oder Erniedrigung des Bestandes gefuhrt haben, bertcksichtigt. Ist in der
zweiten Inventur exakt die Menge vorhanden, die
ausgehend vom Wert der ersten Inventur

w Neue Artikelbilanzierung = (m] X

zuzlglich aller Wareneingange und abzlglich
aller Warenabgange vom System errechnet

der

Lager
Hauptlager (Frei) N2

wurde, betragt die Differenz in
Artikelbilanzierung gleich Null.

End-Inventuren
[v] 19.12.2024 Folgeinventur

4 Jahresinventur

Start-Inventuren

19.12.2024 Folgeinventur

[v] 18.12.2024 Jahresinventur

In der Artikelbilanzierung wird angegeben,
welche beiden Inventuren als Vergleich fur das
gewahlte Lager herangezogen werden sollen.

Die dadurch erstellte Artikelbilanzierung zeigt in
der vorletzten Spalte sehr klar, bei welchen
Chargen es Abweichungen vom Soll-Wert
gegeben hat.

Referenz-Datum
19.12.2024 v

Referenz-Datum
18.12.2024 .

Bemerkung
Artikelbilanzierung 2024

Jede Artikelbilanzierung ist aus dem System

exportierbar.
= Artikelbilanzierung erstellen v © Abbrechen
¥ Antikelbilanzierung - o x
ierung #1 (Lager (Frei), 18.12.2024-19.12.2024)
ArtNe  ArtName FekName  Chargen Einheit TeilProPck  Teleinheit ffl::""‘[ ,;LI”H‘ <] - ,;’I{‘P = Soll Pek Soll Tei st Pek Ist T
2691 Acetonamiepulver-feed 1Dos. & 500g Das. 500,00 g 50 0,000 o 0,000 o 0,000 50 0,000 50 0,000] 0 0,000
5463 Acidum succinicum-Injeel 10Amp. Pekc 1000 Amp. 50 0,000 0 0000 0 0,000 50 0000 s0 0,000) 0 0000
1233 Aciphen kompaktat 25kg Pk 250 kg a8 0.000 0 0000 o 0,000 28 0000 a8 0,000} [} 0000
1233 Aciphen Kompaktat Skg Pck. 500 kg = 0,000 0 0,000 o 0,000 28 0,000 E1] 0,000) 0 0,000
655 Tylosininj. forte 100mI 0315 [ 10000 mi ] 0.000 100 0000 ] 0,000 100 0000 98 0,000} 2 0000
657 Utertab 2000 mg 100Tab. 26V536, 26537 Pekc 10000 Tab. 0 0,000 35 0000 8 0,000 7 0000 2 0,000) 5 0000
—
@ SchlieBen

Durchftihrung einer Bestellung

Egal ob Sie den Bestellvorgang direkt aus Vetera via Email auslosen oder nicht, wichtig ist, dass
Vetera lhnen anhand der von lhnen definierten Min- und Soll-Bestande Bestellvorschlage
unterbreiten kann. Zur Vertiefung stehen Ihnen diese Links zur Verfligung:

Link zur ausfihrlichen Anleitung fur die Durchfiihrung einer Bestellung
Link zum entsprechenden Artikel im Vetera Support Portal

Link zur Anleitung Pflege von Mindest- und Sollbestadnden
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Durchfiihrung einer Lieferung

In Vetera wird hierbei zwischen der Direktlieferung und der Bestelllieferung unterschieden. Bei
der Direktlieferung resultierte der Warenzugang nicht aus einer zuvor in Vetera dokumentierten
Bestellung.

Link zur ausfihrlichen Anleitung
Link zum Artikel im Vetera Support Portal
Link zur Verwendung des Barcode Scanners

Integration eines Kommissioniergerates (Apothekenroboters)

Die Verwendung eines Apothekenroboters kann je nach Praxis-/Klinikgrofl3e eine sehr sinnvolle
und lukrative Investition sein. Sowohl fir die Kaufentscheidung als auch fiir vorbereitenden
Arbeiten bis hin zur finalen Inbetriebnahme empfehlen wir unbedingt, sich von den jeweiligen
Experten beraten zu lassen.

Eine sehr ausfiihrliche Ausarbeitung von den Vorbereitungen bis zum Produktivstart ist tber
diesen Link aufrufbar. Zusatzlich sind hierzu tber diesen Link auch einige Artikel im Vetera
Support Portal verfugbar.

Mdgliche Ursachen fir Fehlbestéande

Die Ursachen fur Differenzen im Bestand kdnnen sehr vielféltig sein. Dieses Video beschreibt
die haufigsten Ursachen und deren Losungswege.

Die wichtigsten Auswertungen zum Artikelverbrauch

Nicht nur zur Einhaltung von gesetzlichen Anforderungen wie bei der BTM-Liste, sondern auch
fur eine Kontrolle und Optimierung der Artikel- und Bestandsverwaltung sind Auswertungen
wichtig.

Link zur BTM-Liste
ink zur Zu- und Abgangsliste
ink zur Behandlungsliste

ink zur Artikelstatistik

|'_ |'_

—

Online-Gesprachstermin direkt mit dem Smartemis IT-Team vereinbaren
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